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Egitim metodolojisi ve yaklagimi

Yeni Bir Soylem Egitim Kitapgigi, Hrant Dink Vakfi, Toplum Goniilliileri Vakfi, Hayata Des-
tek Dernegi ve Sabanci Universitesi tarafindan yiiriitiilen “Yeni Bir Séylem ve Diyaloga
Dogru’ baslikli proje kapsaminda hazirlandi. Yeni Bir Séylem ve Diyaloga Dogru projesi,
miiltecilerle farkli baglamlarda temas halinde olan kamu, medya ve sivil toplum kurulus-
larini bir araya getiriyor. Proje, miiltecilere dair 6nyargilar ve yanlis bilgileri sorgulamayi,
toplumsal kutuplasmanin giderilmesine katkida bulunmayi, bu konuya dair farkindalig
giiglendirmeyi ve birlikte yeni bir dil kurmayi amagliyor. Bu kapsamda, sozii edilen iig sek-
torden gesitli kuruluslarin galisanlarinin bir araya gelip deneyimlerini paylasmasina, alter-
natif bir soylem gelistirmesine ve bu séylemle toplumsal diyaloga katkida bulunmasina
olanak saglayacak bir zemin olusturulmaya galisiliyor.

Bu amaglar dogrultusunda, egitmenlere doniik bir egitim ¢calismasi diizenlendi. Bu calis-
maya katilan 24 kisinin, ikiser kisilik ekipler halinde, toplamda 12 adet, birer giinliik yay-
ginlastirma egitimi uygulamasi hedeflenmisti. Ancak, 2020’nin Mart ve Nisan aylarinda
baslamasi planlanan bu yayginlastirma galismasi, diinyada ve Tiirkiye’de etkili olan CO-
VID-19 salgini nedeniyle, Diinya Saglik Orgiitii ve Tiirkiye Cumhuriyeti Saglik Bakanlig ta-
rafindan yapilan uyarilar ve oneriler dikkate alinarak ertelendi. Salgin 6ncesinde iiretilen
egitim icerigi ve malzemeleri, yiiz yiize deneyime dayali yaygin egitim yontemleriyle ta-
sarlanmigti. Egitimin gevrimigi ortamlara uygun hale getirilmesi amaciyla, Tiirkiye’den ve
diinyadan gevrimigi yaygin egitim 6rnekleri ve Avrupa Konseyi uzmanlari da dahil olmak
uizere, bu konuya odaklanan arastirmacilarin galismalari incelendi. Nihayet, egitim mal-
zemelerinin yeniden diizenlenmesi ve yeni yontemlerin gelistirilmesiyle, Yeni Bir Soylem
egitimi gevrimigi ortama uyarlandi.

Projenin yayginlastirma egitimlerini kolaylastirmak amaciyla hazirlanan bu kitapgik, egi-
tim programi kapsaminda yapilacak oturumlara dair agiklamalar ve bu oturumlar sirasin-
daihtiyag¢ duyulabilecek gesitli malzemelerden olusuyor.

Proje siiresince yapilacak tiim egitimler yaygin egitim yaklasimiyla tasarlandi. Odak nok-
tasina katilimcilan yerlestiren bu yaklasimi benimseyen egitimler, onlarin ihtiyaglarini go-
zeterek, birbirlerinden 6grenmelerini miimkiin kilan ortamlar yaratiyor.

Egitimin tasarlanmasina, 6grenme hedeflerinin belirlenmesiyle baslandi. Bu hedefler
dogrultusunda kavramsal arka planin olusturulmasinin ardindan ve hedeflere uygun



yontem ve malzemeler belirlendi ve nihayet program olusturuldu. Tasarnim siirecinde, pro-
jenin arastirma ayagindan elde edilen bilgilerden de faydalanildi.

Egitimin yaygin egitim ilkeleri gercevesinde tasarlanmasinin en 6nemli nedeni, nefret
soylemiyle miicadelede biiyiik 6nem tasiyan ‘alternatif soylem’le ilgili farkindalik ya-
ratmanin hedeflenmesidir. Katilimailara tartisabilecekleri, deneyimlerini paylasabile-
cekleri, kendilerini ifade edebilecekleri ve birbirlerinden de 6grenebilecekleri bir egitim
ortaminin sunulmasi, katilimcilarda bir tutum degisikligi yaratmaya yonelik bu ¢abanin
basari sansini yiikseltecektir.



Yeni Bir Soylem gevrimigi egitimi

Bu modiil, yaygin egitim metodolojisiyle hazirlanmis olan Yeni Bir Soylem egitim modiiliiniin,
ogrenme hedeflerini ve katilimci odakli yaklagimi miimkiin oldugunca koruyarak, gevrimigi or-
tamda uygulanabilir hale getirilmis versiyonudur. Yiiz yiize egitimde oldugu gibi, katiimcilarin
birbirlerinden 6grenebilecekleri ve gesitli tematik alanlarda kazanimlar elde edebilecekleri se-
kilde tasarlanmistir.

Egitim programi hazirlanirken, ¢evrimici ortamda katilimcilarin birbiriyle iletisiminin kisitli ol-
masi ve teknolojik yetkinlik diizeylerinin birbirinden farkli olmasi gibi muhtemel engeller goz
oniinde bulunduruldu. Revize edilen 6grenme hedefleri dogrultusunda, biri es zamanli olma-
yan (asenkron), digeri ise es zamanli (senkron) olmak tizere iki bolim tasarlandi. Es zamanli
olmayan boliim, katiimcilarin egitimden 6nce bireysel olarak uygulayacaklari, gorsel mater-
yallerle desteklenen gevrimigi bir formdan, es zamanli boliim ise egitmenlerin ve katilimcilarin
bir araya geldigi, interaktif bir gevrimici oturumdan olusuyor.

egitim programi

- Es zamanli olmayan (asenkron) bsliim (15 dakika)
- Es zamanli (senkron) boliim (4 saat 20 dakika)

- agilis ve tanisma (30 dakika)

- Aynimcilik ve Gog (20 dakika)

- ara (10 dakika)

- Yeni Bir Soylem - 1. kisim (85 dakika)

- ara (20 dakika)

- Yeni Bir Séylem - 2. kisim (75 dakika)

- kapanis (20 dakika)
Katilimcilarin egitim programindan haberdar olmasini saglayin. Dilerseniz egitim programini
katiimailarla e-posta yoluyla paylasabilir ve egitime baslarken sozlii olarak, programin iistiin-
den gegebilirsiniz.

Egitim programinda siireler, 12-20 kisilik bir katilimci grubu diisiiniilerek belir-
lendi. Katilimci sayisinin daha az veya daha fazla oldugu durumlarda, mevcut

akisi koruyarak siireleri degistirebilirsiniz.
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teknik ihtiyaglar

Egitim programinin hem es zamanli olmayan, hem de es zamanli béliimleri gevrimigi ortam-
da uygulanacagi icin teknik intiyaglarin basinda bilgisayar ve internet baglantisi geliyor.

Egitim esnasinda kullanilacak gevrimigi araglar ve platformlar igin ihtiya¢c duyulan teknik
altyapi:

1. Cevrimigi form: Es zamanli olmayan béliimde kullanilan formda, katilimcilarin ayrim-
cilik ve gog meseleleri lizerine, programa katilmadan once diisiinmelerini kolaylas-
tiran, gorsel materyallerle desteklenen sorular yer aliyor. Katilimcilarin bu bolimii
uygulayabilmeleri igin kullanilacak forma YouTube videolarinin gémiilebilmesi, bu-
rada kisa yanitli ve ¢oktan se¢meli sorular olusturulabilmesi, sorularin ve yanitla-
rin ayri sayfalarda yer alabilmesi gerekmektedir. Yeni Bir S6ylem ve Diyaloga Dogru
projesi kapsaminda yapilan egitimlerde, bu 6zellikleri tagiyan Google Forms ve Type-
form platformlari tercih edilmistir. Formda yer alacak videolara, sorulara ve yanitlara,
kitapgigin ‘Es zamanli olmayan (asenkron) boliim’ baslikli kismindan ulasabilirsiniz.

2.Video goriigme araci: Egitimin es zamanli boliimiinii uygulayabilmek igin gevrimigi
ortamda, karsilikli etkilesim halinde yapmayi saglayan bir video gériisme platformu-
na ihtiyaciniz var. Kullanacaginiz platforma katiimcilar goriintii ve sesleri agik bir
sekilde baglanabilmeli, burada grup galismalari igin ayri odalarin olusturulabilmesi
ve ekran paylagimi 6zelliginin olmasi gerekmektedir. Proje kapsaminda yapilan egi-
timlerde Zoom platformu tercih edilmistir.

3.Sunumlarda etkilesimli katilim: Etkilesimli ve anlik anketler, kelime bulutlari ve kisa
yanitli sorular olusturarak, egitimi daha interaktif hile getirmenize yardimci olacak
araglar kullanabilirsiniz. Bu araglar, Yeni Bir Soylem oturumlarinda yapilan sunumlar-
da belirtilen ilgili sayfalarda, katiimcilarin diisiincelerini es zamanli olarak paylasa-
bilmelerini saglar. Proje kapsaminda diizenlenen egitim ¢alismalarinda Mentimeter
platformu tercih edilmistir.

egitim oncesi hazirlik tavsiyeleri

- Egitim oncesinde, video goriisme aracinizda mutlaka bir deneme yapin ve kullanaca-
giniz teknik ozelliklere agina olun.

- Kolaylastiriciigi nasil yapacaginizi 6nceden belirleyin ve egitime baslamadan 6nce
katilimcilara anlatin. Ornegin, katiimcilar s6z almak icin varsa sohbet veya el kaldir-
ma ozelliklerini kullanabilir. Kolaylastirici, katilimcilarin sorularini ve goriislerini ne



zaman alacagini 6nceden belirleyip, katilimcilara bu konuda da 6nceden bilgi vere-
bilir. Ornegin, katiimailar sorularini, kolaylastirici aktarim yaparken sorabilir ya da
aktarimin bitmesini bekleyebilir.

- Egitimden en az iki giin 6nce, katiimcilarinizla 6n degerlendirme formunu (EK 8)
ve es zamanli olmayan boliim igin hazirladiginiz egitim formunu (EK g) paylasin. Es
zamanli egitimden dnce bu formlara verilen yanitlar okuyarak, egitiminize entegre
edebileceginiz yanitlari not edin.

- Es zamanli boliimde yasanabilecek aksakliklarda ekibin iletisim kurabilmesi icin kolay-
lastirici ve teknik ekip igin bir ig iletisim araci (6rnegin mesajlasma grubu) belirleyin.

Eslestiginiz kisi, sizinle ilgili yanlig ifadeyi bulana kadar tahmin yiiriitmeye devam edebilir.
O yanlisi bulduktan sonra siz de onun ifadelerinden hatali olani tahmin etmeye ¢alisin.
Birbirinizin kagitlarindaki ifadelere g6z atmadan énce isimlerinizi birbirinize tanitin.

Bu sekilde herkesle konusarak ve karginizdakinin kagitlarini inceleyerek, hangi ifadenin
hatali oldugunu tahmin etmeye ¢alisin. Siire konusunda ara ara hatirlatmalar yapacagim.

Bu uygulama birbirimizi tamimak igin bir adimd. Egitim siiresince hem oturumlarda, hem de
aralarda birbirimizi daha yakindan tanima firsatimiz olacaktir. Bugiin birlikte uygulayacag-
miz egitim programi, lic oturumdan olusuyor: ‘Oyunun Kural?’, ‘Miriam’ ve ‘Yeni Bir Soylem’.
Bu oturumlarda sirasiyla ayrimcilik, go¢ ve sdylem konulari lizerine konusacagiz.

rol dagilimi

Cevrimigi egitim, iki kolaylastirici tarafindan uygulanabilecek sekilde tasarlandi. Ancak hem
oturumu kolaylastirmak, hem de teknik ihtiyaglari karsilamak icin daha fazla ekip arkadasi-
na ihtiya¢ duyulabilir; bu konuda katiimci sayisi da belirleyici olacaktir.

Cevrimigi egitim sirasinda izlenmesi gereken adimlar ve egitimin gevrimigi ortamda yiirii-
tiilebilmesi igin gerekli teknik gorevler Egitimde rol dagilimi baslikli tabloda (EK 7) zaman
siralamasina gore listelendi. Bu baslik ve gorevleri ekip arkadaslarinizla paylasabilir, kim-
lerin hangi gorevleri iistlenecegini, teknik destege ve bir baska kolaylastiriciya ihtiyaciniz
olup olmadigini belirleyebilir, is boliimiini ve her kisinin tistlendigi gorevleri tablo araciligiy-
la goriiniir kilabilirsiniz. Tabloyu egitim sirasinda yardimci bir materyal olarak kullanabilir,
gevrimigi oturum akisinizi kontrol edebilir ve atacaginiz bir sonraki adim igin ihtiyaglarnizi
onceden belirleyebilirsiniz.

11






Es zamanli olmayan (asenkron) boliim

Es zamanli olmayan boliim, katilimcilarin egitimden 6nce bireysel olarak uygulayacaklari,
gorsel materyallerle desteklenen, gevrimigi ortamda doldurulan bir form igeriyor. Bu form,
hem kolaylastiricilarin egitimden énce katilimailar hakkinda bilgi sahibi olmasini, hem de
katilimcilarin egitimde tartisilacak konular iistiine 6nceden diisiinmelerini sagliyor.

Egitimin es zamanli boliimiinde, bu formda kullanilan sorular, materyaller ve katiimcilarin
yanitlarina géndermede bulunuluyor. Bu nedenle, egitimden dort-bes giin 6nce formunu-
zun baglantisini katilimcilariniza iletmeniz ve onlara doldurmalari igin yeterli siireyi verme-
niz 6nemli. Egitimden 6nceki giin, katiimcilara bu konuda hatirlatmada bulunarak, formu
miimkiin oldugunca gok katilimcinin doldurmasini saglayin.

Yeni Bir Soylem gevrimigi egitimi

Hos geldiniz!

Bu form, cevrimigi oturum oncesinde ayrimcilik ve go¢ konularina bakmayi
amagliyor. Bu boliimde sorulara vereceginiz yanitlar sizi degerlendirmek igin
degil, egitimde lizerine konusacagimiz konulara dair giris yapmak igin. Sorula-
rin yanitlanmasi yaklasik olarak 15 dakika siiriiyor.

Formu doldururken herhangi bir konu hakkinda konusma ihtiyaci hissederseniz
not alabilir ve bu notlari formun sonundaki alana ekleyebilirsiniz.

1. Baslarken adinizi ve soyadinizi bizimle paylasir misiniz?

(yanitinizi buraya yazin)

2. Ayrimcilik
Bu kisimda, ayrimcilik meselesine dair diislinmek iizere (ig kisa video yer aliyor.
- Bu videodaki anlati, bir gruba aidiyetinden hareketle bireye yoneltilen
genellemeler ve kalipyargilar igeriyor mu? (video: https://youtu.be/
RUW3ugSpmjY)
a.EVET
b. HAYIR

- Cevrenizde herhangi bir grup hakkinda genellemeler ve kalipyargilar du-
yuyor musunuz?

a. EVET
b. HAYIR
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- Genelleme ve dnyargilarin, bunlara maruz kalan gruplara yonelik olum-
suz tutumlara yol agabilecegini diisiiniiyor musunuz? (video: https://you-
tu.be/60NgMUZbs7g)

a. EVET
b. HAYIR

- Cevrenizde bu sekilde ayrnmciliga maruz birakilan baska kisi veya gruplar
var mi?

a.EVET
b. HAYIR

- Sakatlarn giinliik hayatini etkileyen benzer sorunlarin ayrimcilik oldugu-
nu diisiinliyor musunuz? (video: https://youtu.be/tS4bxgMVLh4)

a.EVET
b. HAYIR

- Farkli gruplarin yasadiklari benzer sorunlarin yeterince goriiniir oldugunu
disiinliyor musunuz?

a.EVET
b. HAYIR

3. Gog ve onyargilar

Bu kisimda, goge dair diisiince ve goriislerinizi paylasabileceginiz, coktan sec-
meli ya da kisa yanitlar sorular yer aliyor.

- Asagida siraladigimiz sik sik karsimiza gikabilecek atasozii ve deyimler-
den hangisi veya hangileri ayrimci tutum veya kalipyargilar iceriyor?

a. “Yas yetmis, is bitmis.”
b. “Her basarili erkegin arkasinda bir kadin vardir.”
c. “Gavur inadin tuttu.”
d. “Bir elin nesi var, iki elin sesi var.”
e. Higbiri ayrimci tutum veya kalip yargi igermiyor.
yanit: Sadece d sikkindaki atasozii ayrimei tutum veya kalipyargi igermiyor.
- Icinde ‘misafir’ kelimesinin gectigi, akliniza gelen ve paylasmak istedigi-
niz deyim veya atasozii var mi?
(yanitinizi buraya yazin)

yanit: Medyada Suriyeliler konu edilirken ‘misafirlik’ kavramina siklikla basvuruldu,
‘Suriyeli misafirlerimiz’ kalibi uzun siire kullanild).




- GOg, hayatin bir pargasi. Sizce asagidaki seceneklerden hangileri tarih bo-
yunca insanligin go¢ etme nedenleri arasinda yer almistir?

a. savas gibi, hayati endiseler doguran durumlar
b. ekonomik kaygilar

c. olumsuz iklim kosullari, su kitlig

d. gelecege iliskin belirsizlikler

e. daha iyi kosullarda yasama istegi

f. saglik hizmetleri ve egitim hakkina erisme istegi

yanit: Insanlar, tarih boyunca gesitli nedenlerle yollara diistii; bazen zorlayici unsur-
lanin etkisiyle, bazen de daha iyi bir yasam umuduyla gog etti. 2019 yilinda iilkesinden
g0 edenlerin sayisinin 272 milyonu buldugu diisiiniiliiyor. Bu sayi diinya niifusunun
%3,5’ini olusturuyor.?

- “Savastan kacan insanlarla ayniyim. Olmekten korkanlar, benimle ayni.
Deniz seviyesi yiikseliyor. Deniz, topragimi ele gegirdiginde bu benim ha-
yatimi etkiliyor” diyen Ioane Teitiota, iltica talebiyle, uluslararasi toplu-
mun giindemine hangi kavrami getirmistir?

a. iklim miilteciligi
b. ekonomik kriz miiltecileri

c. siyasi miilteciler

yanit: Birlesmis Milletler Komitesi’nde Teitiota hakkinda alinan karar, iklim miilteci-
ligi taleplerinin yolunu agrs oldu. Oniimiizdeki donemde iklim miilteciliginin daha
¢ok giindeme gelecegi ve 2050 yilina kadar, 200 milyon insanin iklime bagl nedenlerle
g0¢ etmek zorunda kalacagi tahmin ediliyor.?

- Bu video 16 saniye siiriiyor. Sizce videoyu izledigimiz bu siire icinde diin-
yada ortalama kag kisi zorunlu olarak gog etmistir? (video: https://youtu.
be/wHSueKF8N1Q)

a.o
b.1
c.8
d.16

yanit: 2019 yilinda her iki saniyede bir kisi afet, kitlik, iklim krizi gibi dogal veya savas
gibi, insan eliyle yaratilmis nedenlerle zorunlu olarak gog etti; yani siz bu videoyu iz-
lerken sekiz kisi gog etmek zorunda kald.*
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- Sizin, ailenizin bir go¢ hikayesi var mi? Ailenizden 6ncekiya da simdiki ku-
saklarindan yasadigi sehri, bolgeyi ya da lilkeyi degistirmis olan var mi?
a. evet
b. hayir
c. bilmiyorum

- Yasadiginiz yerden aniden ayrilmak zorunda kalsaniz, yaniniza alacaginiz
lic sey ne olurdu?

(yanitinizi buraya yazin)
- Egitim galismasindan 6nce bizimle paylasmak istediginiz bir sey var mi?

(yanitinizi buraya yazin)

Bu formda yer alan videolarin tamamini izlemek igin:

“Tersine gog: Avrupa’dan Suriye’ye dondii, kendini miizige adadi”
(YouTube: DW Tiirkge)

“Tirkiye’nin siyahlari: Amerika’dan ¢ok iyi ama...” (YouTube: DW Tiirkge)
“Tiirkiye’de engelli olmak: Toplumun yarattigi engeller” (YouTube: +90)




Es zamanli (senkron) béliims

- Agilis ve tanisma (30 dakika)

- Ayrimailik ve Gog (20 dakika)

- ara (10 dakika)

- Yeni Bir Soylem - 1. kisim (85 dakika)
- ara (20 dakika)

- Yeni Bir Soylem - 2. kisim (75 dakika)
- kapanis (20 dakika)

1. Agilis ve tanisma (30 dakika)

Egitime baslarken kisaca kendinizi tanitabilir ve sozii, kendini tanitmasi igin
ekip arkadasiniza verebilirsiniz.

yonerge

Yeni Bir Soylem Egitimi, odaginda katilimcilarin ve dolayisiyla katilimin yer aldig, her ka-
tilimcinin goriisiiniin ayni derecede degerli oldugu yaygin egitim yaklasimiyla hazirland.
Herkesin kendini rahat hissettigi ve katilim gosterdigi bir calisma yapabilmek igin ilk ola-
rak birbirimizi tanimamiz iyi olacaktir. Bu amagla, birlikte bir uygulama yapacagz.

Elimde bir top oldugunu hayal edelim. Simdi bu topu bir kisinin ismini soyleyerek ona ata-
cagim. O kisi bize kendinden bahsetsin ve sonra bu hayali topu aramizdan baska birinin
ismini sOyleyerek o kisiye atsin.

Bu uygulama, beraber yiiriitecegimiz bu oturumda birbirimizi tanimak igin bir adimdi. Bu-
giin Yeni Bir Soylem modiiliiniin gevrimigi oturumunu birlikte yiiriitecek, ayrnimcilik, gég ve
soylem konularini konusacagiz.

Herkes hazirsa ilk oturuma baslayabiliriz.
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2. Ayrimcilik ve Gog (20 dakika)

ogrenme hedefleri

- Kalipyargi, onyargi ve ayrimcilik kavramlari arasindaki iliskiyi 6grenmek

- Giindelik hayatta aynmciliga ugrayan kisiler/gruplar ile empati kurabilmek
siire: 20 dakika

teknik araglar:
- ‘Ayrimcilik’ sunumu

- Sunum esnasinda etkilesimli katilim igin arag (bkz. Teknik ihtiyaglar)

yonerge

Bu egitimden dnce sizden bir form doldurmanizi rica ettik. Bu formda, ayrimciliga ug-
rayan kisilerin deneyimlerine dair anlatilarini igeren li¢ adet video izlediniz. Egitime
baslarken, bu anlatilari da hatirlayarak, ayrimcilik ve ayrimciliga neden olan dnyargilar
hakkinda birlikte diisiinecegiz.

Oturum esnasinda herhangi bir teknik aksaklik yasamaniz durumunda bunu bize ilete-
bilirsiniz.

Sunum sirasinda ekran paylasimini kimin yapacagini onceden belirleyin. Su-
numa baslamadan 6nce katilimcilariniza 6nceden belirlediginiz s6z alma yon-
temini hatirlatin.

EK1- ‘Ayrimcalik’ sunumu

1. slayt: Bu sunumda, ayrimciliga dair bazi kavramlari konusacak ve dnceden izlediginiz
aynmcilik ve gog odakli videolari bu kavramlar isiginda birlikte hatirlayacagiz.

2. slayt: Aynimcailik iizerine diistinmemizi kolaylastiracak, ayrimcilikla dogrudan iligkili
bazi kavramlardan bahsetmek istiyorum. Bu kavramlardan ilki kalipyargi. Kalipyargilar,
toplumsallasma siirecinde (evde, okulda, sokakta) 6grendigimiz, toplumsal gruplara
dair genellemelerdir. Bu genellemeler, cogu zaman, bir veya birkag ortak 6zellige sahip
tiim insanlara ayni varsayimlarla yaklasmamiza sebep olurlar. Oyle ki, bir grubun ismini



duyar duymaz zihnimizde bir imge olusur ve sasirtici sekilde, bu grubun ismi her seferinde
bize gogu zaman ayni ya da gok benzer seyler cagristirir. Oysa gergekte bu grubun iiyeleri,
ne zihnimizdeki imgeye, ne de birbirine benzerler. Kalipyargilar éyle bir hal alabilir ki, bir
doktor diisiindiigiimiizde cogu zaman goziimiiziin 6niine bir erkek gelir. Ornegin, “arap-
sagina donmek” veya “gozii kor olsun” gibi deyimler ve ifadeler, s6zii gegen gruplara dair
kalipyargilar barindinr. Bu kalipyargilar dilimizde o kadar yer eder ki, ayrimci olduklarini
cogunlukla ilk anda fark edemeyiz.

Kalipyargilari, genellikle, nereden bildigimizi bilmeden bilir ve bir yargida bulunurken,
farkinda olmadan bu kalipyargilara dayaniriz. Cinsiyetlerle ilgili kalipyargilar bu duruma
ornek olarak verebiliriz. Kadinlarin duygusal ve anag oldugunu veya erkeklerin duygusal
olmadigini diisiinmemize neden olan bu kalipyargilardir. Ayni sekilde, “her ‘sarisin’ ya-
banci turistin Alman oldugunu, biitiin Japonlarin ‘caliskan’ oldugunu, Araplarin ‘temiz’
olmadigini diisiinmemize neden olan, bu gruplarla ilgili kalipyargilardir. Orneklerden de
anlasildigi gibi, kalipyargilar her zaman olumsuz olmayabilir. Olumsuz kalipyargilar, 6n-
yargilarin olusumunda etkilidir.”

3. slayt: Videoda Suriyeli kadinlara dair bir genelleme oldugu goriiliiyor. Tiim Suriyelilerin
Miisliiman oldugunu ve Suriyeli kadinlarin ‘basortiili’ oldugunu diisiinmemizin nedeni,
bu gruplarla ilgili kalipyargilardir.

Suriyeliler hakkinda pek ¢ok genelleme duyuyoruz. Bu genellemeler ¢cogu zaman kafa-
mizdaki miilteci algisini sekillendiriyor. Hatta biz de bu tiir algilar tasiyor ve genellemeler
yapabiliyoruz.

4. slayt: Sizce bu algi ve genellemeler hangi aracilarla bize ulagiyor? Bu soruyu bera-
ber yanitlamak igin bir arag kullanacagiz ve hep birlikte bir kelime bulutu olusturacagiz.
[Kelime bulutunu katilimcilarla birlikte olusturmak igin, cevrimigi aracinizi ekrana yan-
sitin ve katilimcilara, bu araci nasil kullanacaklarina dair bilgi verin.]

Goriildigii gibi, kalipyargilar besleyen kaynaklar ve kalipyargilar ¢ok yaygin ve haya-
tin icinde. Oyle ki, tiim bu olumsuz genellemeler kalici hile gelip tutumlara ve ényar-
gilara doniisiiyor.

5. slayt: Kalipyargi, bir kisi veya grup hakkindaki bir diisiinceyken, onyargi o kisi veya
grup hakkindaki duygu ve tutumlarla ilgilidir. Onyargi, bireydeki herhangi bir 6zelligi sa-
dece bir toplumsal gruba mensup olmasindan 6tiirii sorun olarak algilamayi ya da asagi
gormeyi ifade eder. Onyargilar genellikle, bazi insanlarin digerlerinden daha az degerli
veya daha az yetenekli oldugu fikrine dayanir. Ornegin, kadinlarin doktor olamayacagi
yoniinde bir kalipyargisi olan biri, bu yargidan yola gikarak kadin doktorlarin basarisiz
olacagini diisiiniiyorsa, burada séz konusu olan, kadinlara iliskin bir 6nyargidir.
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Bu onyargilar séylemlerimizde yer buldukga, ‘g6¢men’, ‘miilteci’, ‘Suriyeli’ gibi kimliklere
dair algilarimizi sekillendiriyor; olumsuz temsilleri 6ne gikarirken gesitli gruplara mensup
kisileri tektiplestiriyor.

6. slayt: Videoda siyahlarin temiz olmadigina dair bir 6nyarginin nasil davranisa
ve bir ayrimcilik pratigine doniistiigiinii goriiyoruz. Bu dnyargi, siyahlarin ev bu-
lamamalarina neden oluyor. Yani, onyargilarin davranisa doniismesi ayrimcilig
doguruyor.

7. slayt: Onyargiyla yaklasilan grubun sosyal ya da fiziksel olarak uzakta tutulmasi ve
bunun goreceli olarak kalici bir hal almasi bigiminde ortaya gikan egilim, ayrimcilik ola-
rak nitelendirilebilir. Ornegin, engelli bireylerin calisamayacagini diisiinerek engelli in-
sanlari ise almiyorsak, aynmcilik yapiyoruz demektir. Egitimden once izlediginiz son
videoda oldugu gibi, engellilerin/sakatlarin yiiriiyebilecegi yollarin yapilmamasi da bir
aynmcilik 6rnegidir.

8. slayt: Sizce 6nyargilarin ve 6nyargi temelli aynmailigin, kisiler tizerinde ne gibi etkileri ola-
bilir? [Soru katiimcilara yoneltilir. Etkilesimli katilim igin gevrimigi araglar kullanabilirsiniz.]

Yanitlarin hepsi 6nemli sonuclara isaret ediyor. Onyargilar ve ayrimcilik, buna maruz
birakilan gruplarin hak ihlaline ugramasina yol agiyor, barinma ve ulasim gibi en temel
alanlarda bile engeller olusturabiliyor.

9. slayt: Fark etmis olabileceginiz gibi, kalipyargilar 6nyargiya, onyargi ayrnmciliga, ayrimcilik
daesitsizlige ve hakihlallerine yol agiyor. Esitsizlik de kalip yargilari besleyerek bir kisir dongii
olusturuyor, bu sorunlar gériinmez kiliyor. Oyle ki, bazen ayrnimciligi fark etmiyoruz bile.

Daha adil bir toplum diizeni olusturmaya yoénelik cabalarimizin ilk adimi olarak, esitsizlik
yaratan kurallari ve bu kurallar yaratan dongiiyii fark edip sorgulayabiliriz. Bunu yaparken,
kendi davranig ve tutumlarimizdaki ayrnimcilik ve 6nyargilarla yiizlesmeye hazirlikli olmamiz
onemlidir. Ciinkii toplumsallasma siirecinde 6grendigimiz giiclii kalipyargilar, biz fark et-
meden, zihnimizde 6nyargiya doniismiis olabilir. Bu 6nyargilari ve esitsizlik yaratan kuralla-
ri fark etmek, ifade etmek ve doniistiirmek, ayrimcilikla miicadele agisindan ¢ok énemlidir.

10. slayt: Sizce ayrimcilikla miicadele etmek igin neler yapilabilir? Bu soru icin de aklimiza
gelen cesitli miicadele yontemlerini birlikte gérelim. [Soru katilimcilara yoneltilir.]

Ayrimailikla miicadele konusunda segilecek strateji ne olursa olsun, insanlarin, insanlik
onuruna yakisir sekilde, insanca ve haklar bakimindan esit bir bicimde yasayabilmesi igin
aynmcilikla miicadele etmemiz gerekiyor. Miicadele icin yapilabilecek ¢ok seyin oldugu
bu alanda, en kiigiik katki ve degisim dahi cok degerlidir.



3. Yeni Bir Soylem (160 dakika)

0grenme hedefleri

- Nefret soylemi hakkinda bilgi edinmek

- Nefret soylemini taniyabilmek ve analiz edebilmek

- Nefret soylemiyle iligkili kavramlar hakkinda bilgi edinmek
- Insan haklar odakli cogulcu bir séylem olusturabilmek

- Insan haklar odakli cogulcu bir sdylemi yayginlastirabilmek

siire: 160 dakika
- Nefret Soylemi (92 dakika)
- ara (15 dakika)
- Cogulcu Soylem (53 dakika)

teknik araglar:
- ‘Soylem, ayrimcilik ve miilteciler’ sunumu
- sunum esnasinda etkilesimli katilim igin arag (bkz. teknik ihtiyaglar)
- nefret séylemi analizinde kullanilacak posterler

- gogulcu soylem uretmek igin kullanilacak posterler

yonerge

Ilk oturumda ayrimcilik ve ényargilar iizerine konusup, bunlarla miicadele etmek icin
neler yapabilecegimizi ele aldik. Ardindan go¢ durumuna ve miiltecilere yonelik varsa-
yimlara, onyargilara dair konustuk. Simdi ise, bu iki konunun kesisim noktasinda yer
alan bir baska meseleden bahsedecegiz; ayrimciligin bir pargasi olan nefret séylemini
ve ayrimci dili konusacagiz. Ozel olarak, Tiirkiye’de Suriyeli miiltecilere yonelik nefret
sOylemi ve ayrimci soyleme bakacak, ayrimci dille miicadele etmenin bir yontemi olan
‘alternatif sdylem’ lizerine ¢alisacagiz.

Bu oturuma soylem orneklerini inceledigimiz bir grup calismasiyla baslayacagiz. Otu-
rumun ilk kisminda, nefret soylemine dair bir kiigiik grup galismasi yapacagiz. Her
gruba birer 6rnek ve ustiindeki sorular doldurmasi igin birer poster verecegim. Bu me-
tinler lizerine galismak igin 20 dakika siireniz olacak. Metinleri grupga inceleyip analiz
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etmeniziisteyecegim. Bu metnin dilinde sorunlu gordiigiiniiz noktalar var mi? Varsa ne-
dir ve neden?

Odalarda, grup galismasina katilmayan ama teknik destek saglamak igin sizlere yardim
edecek kolaylastiricilar olacak. Aranizdan bir yazman belirlemeniz, grup ¢alismasinda
tartismayi ve ortak yanitlarinizi hazirlamayi hizlandiracaktir.

Gruplardaki kisi sayilarini katilimci sayisina gore belirleyin. Dort-bes kisilik
gruplar ideal olacaktir.

Grup galismalarini yiiriitmek igin katilimcilarin yer alacagi kiiglik gruplar 6n-
ceden belirlemelisiniz. Kullandiginiz teknik aragta (6rn. Zoom) kimlerin hangi
gruplara ayrilacagina iliskin diizenlemeleri onceden yapmalisiniz.

Kiiglik grup calismasinda kullanilacak olan posterlere Nefret soylemi poster-
leri baslikli dosyadan (EK 2) ulasabilirsiniz.

Odalardaki kolaylastiricilar posterlerin kullaniminda yonlendirici olmali, yaz-
manin bu konudaki olasi sorularini yanitlamali, doldurulan posterleri kay-
detmelidir. Kaydedilen posterler kiigiik gruplarin sunumlari sirasinda payla-
silacaktir. Kolaylastiricilar teknik bir aksaklik veya internet sorunu ¢ikmasi
ihtimaline karsi ekibin geri kalaniyla siirekli olarak iletisimde olmalidir.

Grup galismasi sirasinda, katilimcilara mutlaka siire hatirlatmasi yapin.

Elimizdeki 6rnek metinlerin dili hakkinda konustuk. Sorunlu gérdiigiimiiz seyler var;
rahatsiz edici oldugunu diistindiiglimiiz ama tam olarak tespit edemedigimiz seyler de
var. Burada énemli olan, dilin etkilerini gorebilmek ve muhtemel sonuglarini anlamak.
Kullandigimiz dil gogu zaman sandigimizdan daha biiyiik olaylar ve durumlarla baglan-
tili oldugundan, amacimizin gok Gtesinde bir etki yaratabiliyor; daha da 6nemlisi, bek-
lemedigimiz zararlar dogurabiliyor. Toplumsal gatismay: koriikleyebiliyor. Bu nedenle,
bir ifadenin ayrimci olup olmadigini veya nefret soylemi icerip icermedigini anlamak ve
iceriyorsa, bu ifadeyi degistirebilmek biyiik 6nem tasiyor. Simdi nefret séylemi hakkin-
da biraz daha ayrintili bir galisma yapacagiz.

Sunum yapilirken ekran paylasimini kimin yapacagini dnceden belirleyin. Sunuma
baslamadan 6nce katilimcilariniza el kaldirma ve s6z alma sistemini hatirlatin.




EK 3 - ‘Soylem, ayrimcilik ve miilteciler’ sunumu

1. slayt: Oturumun ilk kismini kapatirken, dilin giigli etkileri olabileceginden, toplumsal
catismalar koriikleyebileceginden bahsetmistik. Bu noktayi biraz daha agabilmek igin,
nefret soylemi ve bir miicadele yontemi olarak cogulcu sdylem hakkinda kisa bir sunum
yapmak istiyorum.

2. slayt: Aslinda hepimizin asina oldugu bir kavram ‘nefret séylemi’. Siz nefret sGylemini
nasil tanimlarsiniz? Nefret sdylemi dendiginde akliniza ne geliyor?

3. slayt: Hepimizin, nefret sdylemine dair bir fikri ve benzer tanimlari var, ¢iinkii bu gide-
rek daha ¢ok karsilastigimiz bir konu. Gliniimiizde nefret sdylemi, uluslararasi alanda tar-
tisilan ve bircok devlet tarafindan da taninan bir sorun. Nefret séylemi, bir kisi veya grubu
din, dil, etnik kimlik, engellilik, yas, cinsiyet, cinsel yonelim ve benzeri 6zellikleri yoniin-
den ayirt ederek hedef alan, 6nyargiya dayali, olumsuz ve saldirgan ifadeler bitiiniidiir.

4. slayt: Peki, nefret s6ylemini nasil tespit edebiliriz?

Nefret soylemini tespit etmek igin, “Hangi kimlikten bahsediyor? Bu kimlige nasil yak-
lasiyor? Etkileri ne olabilir?” gibi birtakim temel sorular sorariz. Bir kimligin dogrudan
hedef gosterilmesi, o kimlige olumsuz anlamlar atfedilmesi ve o kimligin diismanlas-
tirlmasi, nefret sdylemi olarak degerlendirilir. Basta da belirttigimiz gibi, nefret soy-
lemi kasitsiz olarak da kullanilabiliyor ya da 6nyargilarimiz 6ylesine yerlesik oluyor ki,
bir ifadedeki ayrimci anlayisi ilk bakista gormiiyoruz. Bu nedenle, belki de her zaman
basit bir kontrol yapmak iyi olabilir. Herhangi bir gruba veya kimlige iliskin bir ifadeyle
her karsilasmamizda, “Burada bir kimlik ya da grup hakkinda olumsuz bir genelleme
var mi? Bu ifade s6z konusu kimligi hedef aliyor mu?” diye sormak, hem karsilastigi-
miz, hem de iirettigimiz ifadelere dair farkindalik diizeyimizi yiikseltebilir.

5. slayt: Nefret soyleminden s6z ederken, aslinda daha genis anlamda, ayrimai dil ve ay-
rmciliktan s6z ediyoruz. Nefret sdylemi, ayrimci séylemin bir alt kiimesi gibi diisiiniilebi-
lir. Bir ifade dogrudan dogruya bir grubu veya kimligi hedef aliyorsa, nefret sdylemi olarak
degerlendirilir. Ama her zaman bir kimligi agikga hedef alan, saldirgan ve olumsuz bir dille
karsilasmayiz. Hatta bazen olumlu goriinen bir dil kullanildigi icin bir sorun olmadigini dii-
stiniir, ornegin “Topal ama ok iyi piyano galiyor” veya “Kor ama ok sosyal biri” deriz. Bu
ifadeler bize olumlu gelebilir. Oysa ilk ciimle, engelli bir bireyin degerli olmasi icin yiiksek
becerilere sahip olmasi gerektigini isaret ederken, ikinci ciimle engelli bireylerin sosyalle-
semeyecegi kalipyargisina dayanir. Ayrimci mesajlar daha ortiik bir sekilde veren bu bu tiir
ifadeleri de ‘ayrimci sdylem’ olarak nitelendiriyoruz. Yani, nefret séylemi ile ayrimci séylem
arasinda keskin bir ayrim yoktur. Onemli olan, dildeki aynmciligi ve etkilerini anlayip ortaya
cikarmaktir. Nefret soylemi ayrimci sdylemin daha siddetli bir bigimi olsa da, her ikisinin de
sonuglari agir olabilir. Verdigimiz orneklerle iliskili olarak, 2019 yilinin sonunda Aksaray’da
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bir ilkokulda velilerin otizmli cocuklara karsi yaptigi protestolar, 6zel egitim siniflarinin ka-
patilmasiigin imza topladiklarini hatirlayalim. Bu olayda ayrimci anlayisin hem nefret soyle-
mine, hem de ayrimci davranisa doniistiigiine sahit olmustuk.

6. slayt: Siz en sik nerelerde nefret sdylemiyle karsilasiyorsunuz? [Soru katilimcilara
yoneltilir.] Nefret séylemi disiiniildiigiinde, ¢ogu zaman, akillara medya gelir. Med-
yanin en etkili araglardan biri oldugu dogru olmakla birlikte, daha otoriter rejimler
tarafindan yonetilen toplumlarda, siyasetgilerin sézleri medyadan daha etkili olabilir
ya da medyayi etkileyebilir.

7- slayt: Yeni Bir Soylem ve Diyaloga Dogru projesinin yiiriitiiclisii olan Hrant Dink
Vakfi, yaklasik 10 yildir yazili basindaki nefret séylemini diizenli olarak izliyor; tiim
ulusal gazeteleri ve 500’e yakin yerel gazeteyi inceliyor. Bu ¢alismada elde edilen ve-
riler Suriyeli miiltecilerin, ozellikle 2014 yilindan bu yana dozu giderek yiikselen bir
nefret soylemiyle anildigini ortaya koyuyor. Aslinda diinyanin pek ¢ok yerinde oldugu
gibi, Turkiye’de de miilteciler bircok sorunda giinah kegisi yapiliyor ve Suriyeli kimligi
¢ok cesitli olumsuz olaylar ve durumlarla iliskilendiriliyor. Tiirkiye, yaklasik 4 milyon
Suriyeli niifusuyla, bu iilkeden en yiiksek sayida miilteci alan iilke konumunda. Bu
durum, kacginilmaz olarak, toplumsal yasami dogrudan ve dolayli sekillerde etkiliyor.
Ote yandan, Suriyeli miiltecilere iliskin mevcut yaygin sdylem, bir arada yasamayi tiim
taraflarigin zorlastiryor.

8. slayt: Yazili basindaki 6rneklere bakildiginda, miiltecilere yonelik séylemlerin belir-
li basliklar altinda toplandigi goriilebilir. Bunlardan biri de iki kimlik arasinda yapilan
karsilastirmalar. Kisiler, ulusal kimliklerinden bagimsiz olaylarla, karsitlik yaratacak
ifadeler ve gorsel tasarimlarla haberlestiriliyor. Suriyeli miilteciler Tiirkiye vatandas-
lari ile karsilastirilarak, iki kimlik arasinda tehlikeli bir hiyerarsi kuruluyor. Bu hiye-
rarside, Suriyeli miilteciler etik ve insani degerlerin ‘eksikligiyle’ iliskilendiriliyor. Bu
karsilastirmalar, Suriyeli-Tiirkiyeli ayriminin derinlesmesine neden oluyor.

9. slayt: Miilteciler, issizlik, salgin hastalik gibi toplumsal, siyasi ve ekonomik sorun-
larin sorumlusu olarak gosteriliyor. Suriyeliler issizlik, kira artisi gibi, ekonomik tehdit
cagrisimiolan kavramlarla beraber aniliyor. Ornegin bu haberlerde, Tiirkiye’de issizlik
ve vergilerin yiikselmesi gibi ekonomik sorunlar dogrudan Suriyeli miiltecilere yiikle-
niyor. Kaynagi olmayan, arastirilmamis iddialara dayanan bu tiir soylemler, okuyucu-
da veya dinleyicide bir korku duygusu yaratabiliyor.

10. slayt: Suriyeli miiltecilerin karistigi iddia edilen suglar haberlestirilirken, olayla
dogrudan ilgisi olmamasina ragmen Suriyeli kimligi 6ne ¢ikariliyor. Boylece, Suriyeli-
ler sik sik sugla iliskilendirilerek ‘tacizci’, ‘katil’, ‘hirsiz’ ve ‘dolandirici’ gibi sifatlarla



aniliyor. Tekrarlar ve gesitli benzetmelerle, Suriyeliler bir tehdit olarak kodlaniyor. Kor-
kuya dayali bir temsil siirekli olarak yeniden iiretiliyor. Bu durum, miiltecilere yonelik
ayrimciligin yerlesik hdle gelmesine neden oluyor.

1. slayt: Nefret soyleminin olusmasina zemin hazirlayan bazi yaygin yaklasimlar

12. slayt: Suriyelilerin statiisiine ve genel olarak mevzuata dair bilgi eksikliginden de
kaynaklanan adlandirma sorunu, bunlardan biri. Tiirkiye’de Suriyelilerin yasal statiisii-
ne dair yanlis bilgilerden kaynaklanan ama ayni zamanda gogmenlige, miiltecilige dair
onyargilardan da beslenen birgok farkli adlandirma var. Statiiler gog edenlere yagamsal
haklar tanidigi igin biiyiik 6nem tasiyor; bu statiilerin dogru bilinmesi bu yiizden 6nem-
li. Diger yandan, bu statiilerin kisilerin kimligi olmadigini ve statiiye isaret eden gesitli
sifatlarin, kisilere, iginde bulunduklar kosullar nedeniyle verilen veya verilmesi gereken
haklarla ilgili oldugunu hatirlamamiz gerekiyor. ‘Misafir’ gibi, toplumsal kabulii artir-
may1 hedefleyerek kullanilan kavramlar, ¢ikis noktasi olumlu bir amaci barindirsa dahi,
uzun vadede bu kisilerin statii sahibi bireyler oldugunu unutmamiza neden olabiliyor.
‘Misafirlik’ yasal bir statii olmadigi igin, Suriyelilerin haklarina yapilan vurguyu zayiflat-
ma riski tasiyor.

13. slayt: Bu haber basligi ve gorseli sizce ne anlatiyor? [Soru katilimcilara yoneltilir.]
Habere baktigimizda 6nce “Suriyeliler issizlige neden oluyor” basligini goriiyoruz. Bu
baslik, haberde, Suriyelilerin iilkede issizlige sebep olduguna dair net bir veri sunuldugu
izlenimi veriyor. Ancak haber metnine bakildiginda, bir ‘algi arastirmasi’nin konu edildi-
gi goriliiyor. Vatandaslarin Suriyeliler hakkindaki ‘dusiinceleri’ni 6zetleyen bir arastir-
manin sonuglar bize objektif veriler gibi sunulurken, haberin i¢ kismindaki veriler bunu
aksini gosteriyor: “Ote yandan resmi rakamlara bakildiginda issizlik ve asayis agisindan
Suriyeli siginmacilarin ¢ok az etkisi oldugu goriiliiyor. Dolayisiyla Tiirkiye’deki bu algi-
ninyanlis anlamalar ve onyargilardan kaynaklandigini séylemek miimkiin.” Miiltecilere
yonelik ényarginin olusup yayilmasinin sebeplerinden biri de, hizla yayilan yanlis bil-
giler ve carpitmalar. Iddialar ¢ogu zaman bilimsel calismalarla desteklenmedigi gibi,
bilimsel ¢alismalarin sonuglarn da garpitilarak aktarilabiliyor ve bu galismalar korkuyu
besleyecek bir sdyleme doniisebiliyor. Burada bunun agik bir 6rnegini goriiyoruz.

14. slayt: Bu haberin gorselinde ve basliklarinda bir sorun goriiyor musunuz? Size yanlis
gelen bir sey var mi? [Soru katilimcilara yoneltilir.] Dezavantajli gruplara acima duygu-
suyla yaklasmak toplum iginde yaygin, cogu zaman da iyi niyetli bir tutumdur. Ancak bu
durum, s6z konusu kisilerin toplumun goziindeki kurban ve magdur roliinii pekistirir.
Bir kisi veya grubun yasadigi sorunlarla ilgili duygulara seslenmek kisa vadede bir yanit
alinmasini saglayabilir, ancak esitlikci ve hak temelli bir yasam igin asil ihtiyag, kisilerin
hak sahibi bireyler olarak goriilmesi ve haklarinin savunulmasidir.
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15. slayt: Sosyal medya, nefret sdyleminin en ¢ok agiga ¢iktigi mecralardan biri. Face-
book 6rneginde, Suriyeli bir grubun dahil oldugu bir olayla ilgili bir gonderinin altina
yazilmis, ‘ling cagrisi’ diyebilecegimiz yorumlar goriiyoruz. Solda, Twitter 6rneginde
ise sinirin agilma kararinin ardindan yazilan yorumlar goriiyoruz.

16. slayt: Diinyanin diger yerlerinden birkac 6rnek, bize ortakliklar géstermek icin ye-
terli olacaktir. Ingiltere’de bir gazete, “Go¢menler geng Britanyalilarin islerini caliyor”
baslikli bir haber yapmis. Tiirkiye’deki issizlikle ilgili haberlerin birgogunda goriilen
suglayici ton, bu haberde de karsimiza gikiyor. Bilimsel arastirmalar bu tiir bir iddiayi
desteklemese de, gogmen karsiti politikalariyla taninan Donald Trump gégmenlerle
birlikte “korkung bulasici hastaliklarin adeta sinirdan akarak geldigini” iddia ediyor;
gocmen sagligini destekleyip hizmet sunmasi gereken bir sorumlu olarak insanlarin
korkularini koriikliiyor. Almanya’da bir gazete, Miisliiman gogmenlerle ilgili olarak
“Miisliimanlara sinirlari kapatin” basligini atimis. Yine Almanya’da, bes popiiler in-
ternet gazetesindeki ‘Tiirkiye’ ve ‘Turkler’ kelimelerinin gectigi haberler incelendigin-
de, bu kelimelerin birgogunun terdr, yasak, basortiisii, cinayet, entegrasyon sorunu,
tembellik gibi olumsuz kavramlarla birlikte kullanildigi gézlemleniyor.

17. slayt: Nefret séyleminin sonuglarini cogu zaman dogrudan gérmiiyor, bu yiizden
olusturdugu riski goz ardi edebiliyoruz. Belirli gruplari hedef alan sdylemler, o grupla-
ra yonelik ayrimci tutumlarin mesrulagsmasina, gruplar arasindaki mevcut gatismalarin
giiclenmesine neden oluyor. Diinyanin bircok yerinde, gégmenler, azinliklar, dezavan-
tajli gruplar saldirilara maruz kaliyor.

18. slayt: Peki, toplumsal yasami dogrudan etkileyen bu nefret séylemi ve ayrimci soy-
lemle miicadele etmek igin neler yapabiliriz? [Soru katilimcilara yoneltilir.]

ara (15 dakika)

19. slayt: En 6nemlisi, nefret soylemini ve ayrimci séylemi fark edebilmek, bunlarin
ciddi sonuglari olduguna dair bir farkindalik yaratmaktir. Bazi iilkelerde oldugu gibi,
nefret séyleminin yasalarla diizenlenmesi miimkiin olsa da, bunun dogrudan bir ¢6-
ziim oldugunu diisiinmek dogru olmaz. Nefret soylemi yasasinin ifade ozgirliigiinii
kisitlamamasi ve dogru uygulanmasi igin gok kapsamli bir diizenlemeye ihtiyag vardir.
Tabii ki, bu 6nemli ve uzun soluklu bir gaba. Ancak toplumsal anlayisin degismesi,
yani nefret soyleminin toplum tarafindan bir sorun olarak kabul edilmesi ve insan-
larin dillerini degistirmek igin sorumluluk duymalari da en az yasalarin degismesi



kadar 6nemli, hatta belki de daha 6nemli ve oncelikli. Bunu saglamanin yollarindan
biri, olumlu alternatifler sunmak, yaygin soylemleri doniistiirecek yeni bakis agilari

gelistirmek olabilir. Bu nedenle, bu calismada alternatif séyleme odaklaniyoruz.

20. slayt: Peki, alternatif soylem nedir? Alternatif séylem, insan haklarini ve insani de-
gerlerini temel alarak sundugumuz olumlu, hak odakli séylemdir. Alternatif bir séylem,
nefret sdylemi kullanilarak bahsedilen bir olayi baska agilardan gormemizi ve anlama-
mizi saglar. Nefret veya ayrimcilik iceren sdylemi giiriitmeye galismak ya da onayalnizca
karsi ¢tkmak yerine olumlu, lizerinde diisliniilmiis bir alternatif sunmak; “Duruma bir de
buradan bak” demek gibidir. Bakis agisini insan haklarina, insanlik onuruna yaslayarak

yeni bir anlayis sunan alternatif soylemin birkag 6rnekle somutlastirabiliriz.

21. slayt: “Insan haklar acisindan bakmak”, kulaga en basit gelen yontemlerden biridir.
Hemen herkes insan haklarinin 6nemini kabul eder ve insan haklarina saygi duydugunu
soyler. Ancak maalesef bu yaklasimin uygulandigi durumlarla pek sik karsilasmiyoruz.
Yaygin 6nyargilarin, yanlis bilgilerin, catismanin oldugu ortamlarda ¢ogu zaman olaylara
tek tarafli bakiliyor ve insan haklar gz ardi ediliyor. Ornegin Suriyelilerin issizlik sorunu-
na yol agtigina dair bir sdylemin yaygin oldugu toplumda, ¢ok az kisi, aslinda Suriyelilerin
ucuz is giicii haline geldigini, isverenlerin durumu kendi ¢ikarlari dogrultusunda kullana-
rak insan haklarina ve insanlik onuruna aykiri calisma ve yasam kosullari olusturdugunu
fark ediyor. Nefret syleminin ve ayrimci sdylemlerin en belirgin 6zelligi, bir olay, toplum-
sal kosullar degerlendirmeye katmadan, tek tarafli ve tek boyutlu olarak yansitmasi ve
bunu yaparken insan haklarini g6z ardi ederek belirli gruplari hedef almasidir. Bu nedenle,
nefret soylemine alternatif olarak sunulacak bir soylemin meseleye ¢ok yonlii bakmasi,
ilgili taraflarin haklarini dikkate alan bir bakis agisi sunmasi gerekir. Bu haber metinlerinde
bunun 6rneklerini goriiyoruz. Soldaki haber, sorunu bir kimlige veya gruba yiikleyen soy-
lemlerin aksine, sorunun altinda yatan hak ihlalini ve ayrimciligi gostererek, kaynagina
dair alternatif bir bakis agisi sunmus. Diger 6rnegi de ayni sekilde diisiinebiliriz. Oturumun
basinda birlikte inceledigimiz “Suriyeli gelin” baslikli haberde oldugu gibi, Suriyeli kadin-
lara yonelik ‘ahlaki’ agidan suglayici soylemlerin aksine, burada Suriyeli kadinlarn icinde
bulundugu, géz ardi edilen kosullar ve insan haklar ihlalleri vurgulanmis. Goge zorlanan
Suriyelilerin biiyiik bir kismini olusturan kadin ve ¢ocuklarin taciz, cinsel saldiri ve aile igi
siddete ugradig bilgisi 6ne ¢ikarilmis. Inceledigimiz 6rnekte gérmezden gelinen insan ti-

careti gergegi de ortaya konmus.

22. slayt: Nefret séyleminin sebeplerinden birisinin ‘dogru bilinen yanlislar’ oldugunu ko-

nusmustuk. Bircok yanlis bilginin, kanitlanmamis haberin dolasimda olmasi hem nefret
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soylemini hem toplumsal ¢catismay koriikliiyor. Bu nedenle bircok kurum ve kurulus bu-
nunla miicadele etmeye calisiyor. Hizla yayilip biiyiik tepkilere yol agan haberleri incele-
yen, teyit eden ve kaydini tutan teyit.org gibi olusumlar, yanlis bilgiler lizerine kurulan

nefret sdylemlerine bir alternatif sunuyor.

23. slayt: Yeni Zelanda Bagbakani Jacinda Ardern, iki camiyi hedef alan ve 5o kisinin 6lii-
miiyle sonuclanan silahli saldirinin ardindan, iilkenin Miisliiman toplumuna yonelik kap-
sayicl tutumu ve soylemi diinya capinda, siyasi liderler de dahil olmak iizere milyonlarca
insana 6rnek oldu. Avrupa’da ve diinyanin diger yerlerinde Islamofobik, Miisliimanlari
terorle 6zdeslestiren, gogmen karsiti nefret soylemi yiikselirken, Ardern Misliiman top-
lumunun haklarini 6nceleyen bir dili sahiplenerek nefret soylemine biiyiik bir alternatif

sunmus oldu.

24. slayt: Suriyelilere ve diger miiltecilere iliskin séylemlerin ortak 6zelliklerden biri de,
Suriyelilerin sesini barindirmamalari. Miiltecilerin ifadelerine, olayin dogrudan muhatabi
olduklari haberlerde bile cogu zaman yer verilmedigini goriiriiz. Haberler disinda da miil-
tecilere dair ¢ok fazla genelleme ve ényargi olmasina ragmen, miiltecilerin kendi sesleri-
nin duyuldugu ¢ok az mecra var. Bu nedenle, bir haber metnine ilgili tiim taraflarin sesini
katmak, miiltecilere kendi sozlerini sdyleyebilecekleri alanlar agmak ve hikayeyi sahiple-

rinden dinleyerek anlatmak, nefret séylemine karsi giiclii bir alternatif sunacaktir.

25. slayt: Nefret sdylemine alternatif olusturacak bir yaklasim gelistirmenin yollari, el-
bette, bu 6rneklerdekilerle sinirli degil. Insan haklarini, insanlik onurunu temel alarak su-
nacagimiz her bakis agisi bir alternatif saglayacak, nefret soyleminin tesvik ettigi anlayisi
zayiflatacaktir. Burada unutmamamiz gereken birkag noktanin altini ¢izip sunumu bitire-
cegim. Alternatif bir soylem kurarken, miicadele etmek istedigimiz nefret soylemini tekrar
etmekten kaginmamiz gerekiyor, giinkii bu tiir tekrarlar ona daha fazla erisilebilirlik sagla-
yip giig katabilir. Sunumun basinda da konustugumuz gibi, nefret séylemi kasitsiz olarak
da iiretilebilir, kasitli olarak da; séylemin ‘niyetini’ her zaman géremeyiz ama sonuglarini
ve etkilerini gorebiliriz. Yapmamiz gereken, bu sdylemi iireten kisilerle degil soylemin ken-
disiyle miicadele etmek. Nefret sdylemi, cogu zaman yerlesmis kalipyargilara ve 6nyargilara
dayanir, insanlar bu séylemlere inanip onlan giiglii bir sekilde sahiplenebilirler. Bu neden-
le, nefret soylemine alternatif sunarken, lizerine diisiiniilmis, giiclii temellere dayanan bir
agiklama vermek 6nemlidir. Bir gruba yonelik nefret s6ylemini doniistiirmeye galisirken dii-
sebilecegimiz hatalardan biri de, insanlarin acima duygularina hitap eden, miiltecileri kur-
banlastiran séylemler kurmaktir. Insanlari “fail’ ve ‘kurban’ gibi ikili zit rollerden birine si-

kistirmak, benzer séylemlerin 6niinii agacaktir. Bunun yerine, nefret soyleminin hedefinde



olan gruplarin, haklara sahip, birbirlerinden bambaska hayatlar, meziyetleri, arzulari
olan bireylerden olustugunu gormek ve gostermek gerekiyor.

Sunum tamamlandiktan sonra katilimcilara, oturum basindaki uygulamanin
devamini yapacaginizi sdyleyerek, onlardan dorder kisilik gruplara ayrilmalarin
isteyin. Katiimcilar bu asamada, analiz ettikleri nefret soylemi 6rnekleriyle ilgili
alternatif sdylem tiretmek icin calisacaklar. Bu ¢calismada kullanilacak olan pos-
terlere, Alternatif soylem posterleri baslikli dosyadan (EK 4) ulasabilirsiniz.

Grup galismasinin ardindan, oturuma beser dakikalik kisa grup sunumlariyla de-
vam edebilirsiniz. Sunumlar sirasinda ve sonrasinda, nefret soylemiyle miica-
delenin miimkiin oldugunu ve bunun igin insan haklari temelli yeni bir sdylem
olusturmanin tasidigi Gnemi vurgulayin. Bu kisimda tartismay yiiriitiirken bu bo-
liimiin sonunda yer alan alternatif soylem rehberinden faydalanabilirsiniz.
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bilgi notu

Nefret sdylemi nedir?

Bir kisiyi veya grubu din, dil, etnik kimlik, engellilik, yas, cinsiyet, cinsel yonelim
ve benzeri 6zellikleri temelinde ayirt ederek hedef alan, dnyargiya dayali, olum-
suz ve saldirgan sozlii, yazili veya gorsel ifadeler, ‘nefret sdylemi’ teskil eder.

Nefret sdylemi her zaman ‘dogrudan’ sonuglar dogurmasa da, kasitli veya ka-
sitsiz olarak hedef aldigi gruplarin, toplumsal ve siyasal yasama katilim gibi
temel haklarinin ihlal edilmesine yol agar.

‘Soylem’ kelimesi, ‘soylemek’ fiilinden tiiretilmis olmasi itibariyle sozel olani
cagnistirsa da, yalnizca ‘soylediklerimiz, konustuklarimiz’ anlamina gelmez. Bu
kavram, soylediklerimizle birlikte davranislarimiza, diisiincelerimize ve tutumla-
rimiza yon veren bir diislinceler biitiiniind, yani bir ideolojiyi anlatir.

Nefret soyleminin evrensel olarak kabul gormiis ve degismez bir tanimi yok-
tur. Tanimi, tespiti ve dogurdugu tepkiler toplumdan topluma farklilik gosterir.
Ancak her toplumda, demokratik diizene ve bireylerin temel haklarina zarar ver-
mesi nedeniyle, nefret séylemi, uluslararasi alanda tartisilan ve birgok devlet
tarafindan taninan bir sorundur. Yerel ve uluslararasi kuruluslar, nefret syle-
minin tespit edilip engellenmesi igin ¢aba gostermektedir.

Tiirkiye’nin de liyesi oldugu Avrupa Konseyi, nefret sdylemini tanimlayan ve
kabul eden ilk hiikiimetler arasi kurulustur. 1997 yilinda Avrupa Konseyi Ba-
kanlar Komitesi tarafindan kabul edilen tavsiye kararinda, nefret séylemi su
sekilde tanimlanmistir: “Nefret Soylemi kavrami; irkgi nefreti, yabanca diis-
manligini, Yahudi diismanligini veya azinliklara, gogmenlere ve gogmen ko-
kenli insanlara yonelik saldirgan ulusalcilik ve etnik merkezcilik, ayrnmcilik ve
diismanlik seklinde ifadesini bulan, dinsel hosgoriisiizliik dahil olmak iizere
hosgoriisiizliige dayali baska nefret bigimlerini yayan, tesvik eden, savunan
veya megrulastiran her tiir ifade bigimini kapsayacak sekilde anlasilacaktir.”

Bu tanimi, Tiirkiye dahil 47 iiye iilke kabul etmistir.

Bu, farkli cografya ve toplumlardaki ortakliklari anlatmak lizere yapilmis, ge-
nis ve kapsayici bir tanimdir. Bu tanimin kapsami, séylemin mekansal ve ta-
rihselbaglamina gore sekillenebilir. Soylemi liretenin konumu, ifadenin kimin




hakkinda oldugu, ne zaman, hangi amagla soylendigi, hangi kitleye ulastig
gibi unsurlar, sdylemin baglamini olusturur. Bir ifadenin esitlikci ve adil bir
bakisi mi, yoksa ayrimci bir anlayisi mi giiglendirdigini, ancak bu baglami in-
celeyerek anlayabiliriz.

Nefret séylemi her zaman dogrudan kin ve 6fke dolu veya asagilama iceren
ifadelerle ortaya ¢cikmaz; hatta zaman zaman ‘normal’ ve ‘mantikli’ dahi gorii-
nebilir. Bu nedenle, nefret sdylemini teshis etmek her zaman kolay olmayabilir.®
Onyargilara ve kalipyargilara dayanan ifadeler veya dile yerlesmis deyimlerde
bu durum goriilebilir. Ornegin, ‘gavur eziyeti’, ‘gavur inadr’ gibi ifade kalip-
lar ve “Ayidan post, gavurdan dost olmaz” gibi deyimler, ‘gavur’ kelimesini
kotii, korkulan, istenmeyen niteliklerle esleyerek gayrimiislimleri hedef alir;
Miisliiman olmayanlarin ‘merhametsizlik’, ‘zalimlik’ gibi kavramlarla ilis-
kilendirilmesine neden olur. Bu tiir ifadelerin yaygin olarak kullanilmasi ve
kaniksanmis olmasi, s6z konusu grup veya kimlik tizerindeki etkilerinin fark
edilmesini zorlastirir.

Nefret soylemi, dogrudan ve dolayli olarak bir kisiyi, grubu veya kimligi hedef
almasi ve olumsuz olmasi itibariyle diger ayrimci ifadelerden ayrisir. Ayrimci
bir anlayisi tesvik eden her ifade nefret sdylemi olarak degerlendirilmez. Nefret
soylemine kiyasla daha ince bir sekilde kurgulanmis, dogrudan nefret soylemi
kapsamina girmeyen olan kimi ifadeler, ayrimci séylem olarak nitelendirilir.
Ayrimci ve Gtekilestiren mesajlar daha ortiik bir sekilde veren bu tiir ifadeler
bir kimligi veya grubu agik¢a hedef almaz, notr, hatta olumlu gériinebilirler.
Ornegin, engelliligi/sakatligi medyada dram ya da trajedi olarak veya engelli/
sakat kisiyi mucize olarak gosteren ya da ¢ocuklastiran ifadeler ayrimci séylem
kapsaminda degerlendirilebilir. Bu 6rneklerden de anlasilacagi lizere, ayrimci
soylem, nefret soylemini de igine alan, ondan daha genis bir kategoridir.

Nefret soylemi, toplumdaki ayrimciligin dildeki siddetli ve saldirgan karsiligi ve
ayrimci dilin bir alt kiimesi olarak goriilebilir.

Ancak burada onemli olan, bu iki kavram arasindaki ayrimdan ziyade, dildeki
aynmciligr ve siddeti gorebilmektir. Konu hakkinda yasal bir kisitlama ve dii-
zenlemenin olmadig Tiirkiye’de nefret soylemini ve ayrimci sdylemleri tespit
etmek, toplumdaki ayrimcilikla miicadele edilmesi ve sdylemin yol agtigi kétii
sonuglarin 6niine gegilmesi agisindan biiyiik 6nem tasir.
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Nefret sdoylemi nasil tespit edilir?

Nefret sdyleminin tespiti icin yerel ve uluslararasi ¢alismalar tarafindan be-
nimsenmis bircok metot kullaniliyor. Bu metotlardan biri, Hrant Dink Vakfi’nin
2009’dan beri Tiirkiye’de medya ve soylem konusunda sistematik ve kesintisiz bir
sekilde yiiriittiigii ‘Medyada Nefret Séyleminin Izlenmesi”” adli proje kapsaminda
uretildi. Projede, tiim ulusal gazeteler ve yaklasik 500 yerel gazete, etnik, dini ve
ulusal kimliklerle iligkilendirilen bazi anahtar s6zciikler kullanilarak taraniyor.

Bu tarama esnasinda okunan metinler lic temel soru etrafinda inceleniyor:
Incelenen ifade bir grubu veya kimligi hedef aliyor mu?

Soylemin hedefi hdlihazirda ayrimciliga ugrayan, haklarina erisimde sorun
yasayan, baski ve/veya siddet goren hassas kisi ya da gruplar mi?

Hedef alinan gruba veya kimlige nasil yaklasiyor?

- Bir kisi ya da miinferit bir olaydan yola gikarak bir toplulugun/
kimligin biitiiniine yonelik olumsuz genelleme, ¢arpitma, abartma,
olumsuz atif igeren soylemler (6rn. “Suriyeliler gina getirdi”)

- Devletlerarasi siyasi ve diplomatik iliskilerle baglantili olarak s6z
konusu iilkelerde yasayan tiim insanlar hedef alan soylemler
(6rn. “Yahudi yine saldirdi®)

- Konu edilen kisileri ve gruplarn sosyal, iktisadi, kiiltiirel tehdit veya
giivenlik tehdidi olarak temsil eden soylemler (6rn. “Suriyeliler
issizlige neden oluyor”, “Miisliiman ter6ri”, “Hiristiyan terori®)

- Bir topluluk hakkinda diismanligi, siddeti ve savasi ¢cagristiran
ifadelerin yer aldigi séylemler (6rn. “Rum vahseti*”)

- Bir topluluk hakkinda dogrudan kiifiir, asagilama, hakaret iceren

»

soylemler (orn. “kalles”, “hain”, “ahlaksiz”)

- Bir kimligin veya kimligin bir 6zelliginin nefret, asagilama unsuru
olarak kullanildigi, simgelestirildigi soylemler
(6rn. “Bizi Eurovision’da Yahudi mi temsil edecek?”)

Uretildigi toplumdaki mevcut siyasi, sosyal ve tarihsel kosullar nedir? Bu
kosullar diisiiniildiigiinde ifadenin olumsuz etkileri ve sonuglan olabilir mi?

Soylemin iiretildigi toplumda konu ile ilgili mevcut siyasi, tarihsel, sosyal
durum nedir? (6rn. Gog durumu, gegmisten gelen diismanlik anlatilari,




gruplar arasinda mevcut bir gatisma/dnyargi vb. kosullar) Soylemle karsi-
lasan dinleyici kitlesi ile soylemin hedefi olan grup(lar) arasindaki bir ¢atis-
maya ve/veya dnyargiya dayali sosyal, siyasi ve tarihsel bir anlati var mi?

Herhangi bir grup veya kimlikten bahseden bir ifade gordiigiiniizde su soruyu
sorun: Bu ifade, nefret sdylemi ve/veya ayrimci bir soylem olabilir mi?

Nefret soyleminin temelinde ne yatar?

Nefret sdylemi, kisileri ya da gruplar grup aidiyetlerinden dolayi hedef alir. Soy-
lemin temelinde bu gruplara yonelik sosyal, siyasal ve tarihsel anlatilarla besle-
nen onyargilar ve kalipyargilar vardir.

Nefret soylemi, glindelik yasamdaki bireysel iliskiler de dahil olmak iizere, is ha-
yatinda, siyasette, ders kitaplarinda, hukuk metinlerinde, saglik hizmetlerinde;
Ozetle hayatin her alaninda karsilasilan ayrimciligin, séylem yoluyla bir tiir sal-
dirya dontismesidir.®

Kavramin iginde yer alan ‘nefret’ ifadesi nedeniyle nefret sdylemi, kisisel bir duy-
gu ve rahatsizlik biciminde anlasilmaktadir. Onyargili olumsuz duygu ve tutum-
lardan besleniyor olsa da, nefret sdylemi kisisel duygularin disavurumundan veya
iletisim hatalarindan ibaret degildir; toplumsal yapi iginde bu tiir sdylemlerin he-
defi olan gruplarla, faili olan gruplar arasindaki mevcut esitsizliklerden kaynakla-
nir. Nefret soylemi, toplumu olusturan gruplar arasindaki hiyerarsiyi pekistiren
bir dislama, degersizlestirme ve diismanlastirma anlayisinin bir parcasidir.

Nefret soylemi nerelerde karsimiza gikar?

Nefret soylemi belirli bir meslege veya toplumsal alana 6zgii bir sorun degildir.
Dilin oldugu her yerde; yazili basin, medya, sosyal medya, siyaset, kamu, egitim,
bilim ve giinliik hayat gibi, ¢ok cesitli alanlarda ve baglamlarda karsimiza gikar.

Diger yandan, her giin soylem iireten veya kamuoyu liderlerinin, siyasilerin,
is adamlarinin ve benzer kisilerin séylemlerini yeniden lireten medyanin islevi
tizerine ayrica diisiinmek gerekir. Geleneksel ve yeni bigimleriyle medya, in-
sanlarin diinya ve diinyanin isleyisi hakkinda neyi, nasil 6grenecegini etkileyen
sistemler olusturur. Medya, varsayilanin aksine, her zaman ‘gercekligi oldugu
gibi yansitmak’ icin cabalamaz; gergeklige dair birbirinden farkli tanim, kimlik,
imaj ve gorlintiler insa eder ve bu temsiller, bireyler tarafindan igsellestirilir.
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Kamusal sdylem biiyiik 6l¢iide medyanin etkisi altindadir. Yasama, yiiriitme ve yar-
gidan sonra ‘dérdiincii kuvvet’ olarak nitelendirilen medya, gesitliligi ve farkliligi 6ne
¢ikarma giiciine sahip oldugu gibi, toplumsal kutuplasma ve ¢atismanin yiikselme-
sinde etkili ve yonlendirici de olabilir. Medya sorumsuz ve dikkatsiz davrandiginda,
irkgiligr ve nefreti tetikleyip bu tutumlan giiglendirebilir, hatta mesrulastirabilir.
Dolayisiyla medya, nefret soyleminin iiretilmesinde en etkili olan mecralardan bi-
ridir. Ancak unutulmamasi gerekir ki, bir mecranin etkisi, o toplum icindeki giiciine
baglidir. Ornegin otoriter bir rejimle yonetilen bir toplumda, siyasilerin sdylemleri,
cesitli mecralarda iiretilen tiim diger soylemlerden daha giiglii bir etki yaratabilir.

Nefret soyleminin tespit edilmesi neden onemlidir?

Nefret sdylemi, odagindaki grup ve/veya kisilere yonelik tahammiilsiizliigiin onii-
nii agarak bu kisi veya gruplara yonelik siddet, diismanlik, ayrnimcilik gibi diisman-
ca algi ve tutumlarin yayginlasmasina neden olur. Hedef alinan gruplara, tekrar
tekrar “Toplumda size yer yok” mesajini verir. Bu mesajlara siklikla maruz kalan
grup liyeleri sessizlesir ve pasiflesir. Bu durum kaginilmaz olarak demokratik diize-
ne zarar verir, ¢iinkii bu kisilerin en temel haklari olan toplumsal ve siyasal yagama
katilim hakkiihlal edildigi gibi, yasam haklari da siklikla tehlike altina girer.

Nefret soylemi

- Onyargiya dayali, olumsuz ve/veya saldirgan bir ifadedir. Sozlii,
yaziliya da gorsel olarak iiretilebilir.

- Bir kisiyi veya grubu, dini ve etnik kimlik, engellilik, cinsiyet, cinsel
yonelim gibi 6zellikleri yoniinden ayirt ederek hedef alir. Kasitli veya
kasitsiz olabilir.

- Dolayli veya dogrudan, o kisinin veya grubun insan haklarini ihlal
ederek zarar gérmelerine neden olur.

SIKCA SORULAN SORULAR

‘Nefret s6ylemi’ kavrami ifade 6zgiirliigii hakki ile gelismez mi?

Ifade 6zgiirliigii; demokrasi, fikir cesitliligi, kisilerin diisiinsel gelisimi ve kendi-
lerini gergeklestirmeleri gibi baglamlarda hayati bir 6nem tasir, ancak mutlak




bir hak degildir; devletler, uluslararasi insan haklari hukuku kapsaminda, be-
lirli istisnai kosullar altinda, ifade 6zgiirliigii hakkini kisitlayabilir.™

‘Nefret soylemi’ kavramini yalnizca soylemi iireten kisinin ifade 6zgiirliigii agi-
sindan degerlendirmek, bu iki kavramin birbirine karsit oldugu yanilgisini ya-
ratir. Oysa, ‘nefret soylemi’ kavrami, sdylemin yoneldigi kisilerin ve gruplarin
haklarint korumak igin kullanilmaktadir. SGylemi iiretenin ifade 6zgiirliigii hakki,
ancak aynmciliga maruz kalan kisinin ayrimciliktan korunma hakkr® ile birlikte
var olabilir. Aksi halde, toplumda ifade 6zgiirliigii hakkini kullananlar ile nefret
soylemine maruz kalanlar arasindaki esitsizlik siirecektir. ifade 6zgiirliigii ancak
herkesin esit olarak konusabildigi ve belirli gruplarin ayrimci soylem veya politi-
kalarla dislanip sessizlestirilmedigi bir toplum diizeninde giiglenebilir.

Nefret sugu nedir?

Nefret soylemi, cogu zaman nefret suguna giden siiregte tetikleyici bir unsur
oldugundan, bu iki kavram sik sik birbiriyle karistinlir. Bir sugun nefret sucu
olarak degerlendirilmesi icin, ilgili lilkenin ceza hukukunda tanimlanmis ve
nefret iceren bir saikle islenmis olmasi gerekir.

Bir kisiyi ya da grubu hedef alan ve irk, etnisite, ulusal koken, dil, renk, din,
cinsiyet, yas, zihinsel veya fiziksel engel ya da cinsel yonelim gibi nedenlerle
islenen her tirlii sug, nefret sugu kapsamina girer. Diger sug tiplerinden farkli
olarak, eylemin magduru olan kisinin veya kisilerin o suglarin hedefinde olma-
sinin nedeni, ait olduklar (olmasalar bile dyle algilandiklari) gruplara duyulan
onyargilardir. Bu nedenle, nefret suglari toplumsaldir. Yalnizca saldirgan ya da
magdurlarin degil, toplumun genelinde farkli gruplarin birlikte yasamaya ilis-
kin anlayis ve pratikleri ile dogrudan bir iliskisi vardir.”

Tiirkiye’de ve diinyada nefret soylemine dair yasal diizenlemeler var midir?
Nefret soyleminin anayasayla yasaklanmasi ne anlama gelir?

Nefret sdylemine dair yasal diizenlemeler gesitlilik gostermektedir. Ornegin,
Hollanda Ceza Kanunu’na gore “Bir grubun irki, dini veya hayat felsefeleri, cinsel
yonelimleri ya da fiziksel, psikolojik veya ruhsal engellilikleri baglaminda kendi-
sini agikga, sozlii, yazili olarak veya grafikle, kasitli bir sekilde asagilayici olarak
ifade edenler, bir yildan daha fazla olmayacak sekilde hapis cezasi veya iigiincii

35



36

kategori para cezasi ile cezalandinlir.”® Diger yandan, bazi iilkelerde nefret soy-
lemi kapsamindaki ifadeler, ifade 6zgiirliigiiniin koruma alani icinde degerlendi-
rilir. Ornegin, nefret sdyleminin ifade 6zgiirliigii cercevesinde degerlendirildigi
ABD’de, nefret sdylemi iceren bir ifade ancak agik ve mevcut bir tehlike dogur-
dugu takdirde ifade ozgiirliigii kapsamindan gikarlir.® Her kosulda, tekil olaylar
uizerinden incelenmesi gerektigi icin nefret sdyleminin cezai tespiti zordur.

Tiirkiye’de ise, nefret sdylemini dogrudan yasaklayan anayasal bir diizenleme
bulunmamaktadir. Ancak Tiirk Ceza Kanunu’nun ‘Halki kin ve diigmanliga tah-
rik ve asagilama’ baslikli 216. maddesi, nefret sdylemiyle miicadele baglamin-
da tanimlanabilecek en yakin sugtur. Bu maddeye istinaden, nefret soylemine
dair cezaiiglem uygulanan baziolaylar: 2004’te Erzurum’da bir saglik ocaginda
calisan bir doktorun, hastalara “Pis Kiirtler! Hepinizi 6ldiirmek gerekir” deme-
si; 2007°de Izmirdeki Tiirkcii Toplumcu Budun Dernegi’nin yiiriittiigii, “Kiirt
niifus azaltilsin, Kiirtler kisirlagtirilsin” kampanyasi; 2008’de Denizli Civril’de
koylilerin, “Kiirtler cogaliyor, biz kovmazsak kdyii ele gegirecekler” iddiasi.>

Ancak bu madde ¢ogu kez tersinden yorumlanarak, dezavantajli gruplarin nef-
ret sdylemi karsisinda korunmast igin degil, bu gruplarin aleyhine uygulanmasi
nedeniyle elestirilmektedir. Ornegin, Irkcilik ve Hosgoriisiizliikle Miicade-
le Avrupa Komisyonu’nun (ECRI) raporuna® gére, bu maddede (216. madde)
belirtilen temeller arasinda etnik koken, renk, dil, milliyet, cinsel yonelim ve
toplumsal cinsiyet aidiyeti yer almamaktadir. Ayni zamanda, maddede, sugun
olusmasi i¢in kamu diizenine tehdit teskil edecek nitelikte acik bir tehlike orta-
ya koymasi gerekliliginin ortadan kalkmasi gerektigi savunulmaktadir.

Dolayisiyla, nefret soyleminin yasal olarak taninmasiigin, oncelikle herkesin bu ya-
sadan esit sekilde faydalanmasini saglayacak anayasal bir diizen gerekmektedir.
Aksi takdirde, nefret soylemini yasaklayan bir kanun, risk altindaki dezavantajli
gruplar magdur edebilir. Hatta bu gruplarin haklarinin korunmasini destekleyici
ifadelerin kisitlanmasi ve ifade 6zgiirliigiiniin ihlali olarak da sonuglanabilir. Do-
layisiyla, aslinda birbirinin karsiti olmayan, aksine bir arada kazanilmasi gereken
ifade 6zgiirliigii hakki ile aynmailiktan korunma hakki igin yapilacak hukuki mii-
cadele bu anlamda biiyiik 6nem tasir. Ancak yasalar, nefret séylemiyle miicadele-
deyasal diizenlemelerin 6tesine gegilerek, toplumsal doniisiimii hedefleyen baska
araglar da iiretmek gereklidir. Yasemin Inceoglu’nun dedigi gibi, “Cogu zaman bu-
merang etkisi yaratabilen 216. maddenin kalkmasi gerektigi ifade edilirken, ifade
ozgurlugiini kisitlayici bir baska yasa arayisina girmek, Tiirkiye’de zaten zayif bir
karneye sahip olan basin 6zgiirliigiine biiyiik bir tehdit” olusturabilir.?




Alternatif soylem rehberi

Alternatif soylem nedir?

Alternatif sdylem, nefret sdylemi ve ayrimcilikla miicadele etmek icin kullanabile-
cegimiz araglardan biridir. Agiklik, farkliliklara saygi duyma, 6zgiirliik ve esitlik gibi,
insan haklarini ve demokratik degerleri temel alir. Alternatif séylem, yeni ve farkli
kelimelerin kullanilmasindan ibaret degildir; olaylan baska agilardan gérme, anla-
ma ve anlamlandirma olanagi saglayan yeni ve olumlu anlatilar 6nerir; duyulma-
yan hikayeleri 6ne cikanir. Alternatif séylem, hak odakli bir dil ve anlayisi esas alir.

Alternatif bir soylem yaratmak neden 6nemlidir?

Soylem onemlidir, ¢linkii diistinme bigimimizi, kararlarimizi ve hareketlerimizi et-
kiler. Bir toplumda neyin dogru ve normal, neyin yanlis ve anormal kabul edilece-
gini o toplumdaki hakim séylemler belirler. Hakim séylemlerin ilettigi bakis agisi,
tek gerceklik ve dogru olarak kabul edilir. Bunlarin sorgulanmasina izin verilmez;
alternatif anlatilar reddedilir. Sonug olarak, diisiince 6zgiirliigiinden baslayarak,
gogulcu ve demokratik bir toplum igin gerekli olan tiim temel haklar ve degerler
tehlikeye girer. Bu nedenle, baskici etkileri olabilecek her tiirlii ayrimci ve nefret
igerikli soylemi doniistiirmek 6nemlidir. Bunlarin yerine, insanlari ayni gergekligin
farkli yuizlerini gormeye davet eden bakis agilari ve veriler kullanilmalidir.

Alternatif soylem nasil olusturulur?

Alternatif bir soylem dort asamada kurulabilir:
1. adim: Ayrimci ve nefret igerikli s6ylemin analiz edilmesi,
2.adim: Degerlendirilen sdylemin yerine etkili bir alternatif soylem tasarlanmasi,
3. adim: Soylemi hayata gecirmek icin isbirligi yapilmasi,
4. adim: Sonuglarin takip edilmesi ve degerlendirilmesi

Nefret soylemi, etkisi giiglii veya diisiik olan ¢ok gesitli mecralar araciligiyla ha-
yatimiza yayilarak ayrimciligin normallesmesine ve siddetlenmesine yol acar.
Dolayisiyla, alternatif bir soylemin savunuculugunu yapmak hayati 6nem tasir.
Ozellikle kamu, medya ve sivil toplum gibi, toplumsal hayatta etki giiciine sahip
sektorlerin calisanlari tarafindan iretilecek alternatif bir séylem dogrudan sonug
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verebilir. Kurumlarda hak odakli bir dilin benimsenmesi ve yayilmasi, kamusal
soylemin doniismesine 6nemli bir katki sunabilir.

Birinci adim: Nefret sdyleminin analiz edilmesi

Etkili bir alternatif soylem iiretmek igin, karsi gikmak istenen nefret soyleminin
icerigi ve olasi etkilerinin analiz edilmesi gerekir:

- Incelenen ifade hangi grup ya da kimlikten bahsediyor? Séylemin
hedefleri halihazirda ayrimciliga ugrayan, baski ve/ya siddet géren
hassas kisiler ya da gruplar mi?

- Hedef alinan grup veya kimlige nasil yaklasiyor? Hedef alinan kisi ve
gruplar sosyal, ekonomik, kiiltiirel tehdit veya giivenlik tehdidi olarak
temsil ediliyor mu? Bir kisi ya da miinferit bir olaydan yola gikilarak bir
toplulugun/kimligin tiimiine yonelik olumsuz genellemeler yapiliyor
mu? Bir grup hakkinda dogrudan kiifiir, hakaret ve asagilama ifadeleri
kullaniliyor mu? Uretilen sdylem, hedef alinan kimliklere yonelik diis-
manligi, siddeti ve savas séylemini yayginlastiriyor mu? Devletlerarasi
siyasi ve diplomatik iliskilerden dolayi, s6z konusu lilkelerde yasayan
tlim insanlar hedef aliniyor mu?

- Soylemin dayandig bilgi kaynaklari ve veriler neler? iddia edilen
bilgiler bilimsel bir kaynaga dayaniyor mu? Bu kaynak neye gore segil-
mis? Goriisii alinmayan ilgili bir taraf var mi?

. Ifadenin hangi sosyal, siyasi ve tarihsel kosullar altinda iiretilmis?
Go¢ durumu, gegmisten gelen diismanlik anlatilari, gruplar arasinda
mevcut bir gatisma/onyargi vb. kosullar var mi?

. Ifadeyi yaymak icin kullanilan iletisim ve yayginlastirma araglarinin
etkisi/giicii nedir? Soylem, sosyal medya, popiiler bir televizyon ya da
radyo kanali gibi giiclii ve etkili iletisim kanallaryla yayginlastiriliyor,
stk sik tekrar ediliyor mu? Soylemin iiretildigi yerde popiiler olan ve
genis kitlelere ulasan iletisim araglar kullaniliyor mu? Soylemi lireten
kisi toplumun tiimii veya bir kesimi tarafindan bir lider veya 6nemli bir
sahsiyet olarak goriiliiyor mu?

- Bu sdylemin ne tiir etkileri ve sonuglari olabilir?

Nefret sdylemi kaynagini birden ¢ok unsurdan alabilir. Bu unsurlarin hepsiyle
ayni anda miicadele etmek ¢ok zordur. Etkin ve duruma 6zel tasarlanmis bir
alternatif séylem gelistirmek igin anlatinin miicadele edilmek istenen kismina
odaklanilmasi daha verimli olacaktir.




Ikinci adim: Alternatif séylemin tasarlanmasi
1. Amacin belirlenmesi

Analiz ettigim nefret sdylemiyle miicadele ederek neyin gerceklestigini gor-
mek istiyorum? Kisa, orta ve uzun vadede yaratmak istedigim etki nedir?

2. Alternatif bakis agisinin (vizyonun) belirlenmesi

Bu adim, alternatif séylemin temelini olusturur. Bu adimda alternatif soy-
lemin tesvik etmesi istenen bilgi, davranis ve degerler tanimlanir. Ayrimci
anlayisin yerine sunulacak alternatif anlayisa, yani vizyona karar verilir.

Nefret soyleminin en belirgin 6zelliklerinden biri, toplumsal kosullarin ve
hedef alinan gruplarin haklarinin gézardi edilmesidir. Bu nedenle, alterna-
tif soylem Uretirken su iki soruya yanit vermek 6nemlidir:

- Bahsi gecen olay veya durumla ilgili olarak 6ne gikarilmasi gerekti-
gini diisiindligliniiz, gozardi edilen bir durum ya da bilgi (temel bir
hak, yanlis bir bilginin dogrusu, tarihsel bir bilgi/olay vb.) var mi?
Varsa nedir?

- Olaya bakisimizi ve anlayisimizi degistirecek alternatif bir bakis agisi
nasil olabilir? (Insan haklari, bir arada yasam, sorumluluk, sosyal
uyum, esitlik...)

Amag ve vizyonun agik ve net olarak tanimlanmasi, kurulacak soylemin
giiclii olmasini saglar. Ciinkii, nefret soylemi yalnizca kelimelerden ibaret
degildir; belirli bir bakis agisini ve mesaji tekrarlayarak iiretirler. Nefret soy-
lemiyle miicadele edebilmek icin, nefret soyleminin altinda yatan bu ayrim-
ci anlayisi fark etmek ve onun yerine olumlu alternatifler sunmak gerekir.
Bu nedenle, iiretmek istediginiz alternatif soylemin mesajini net bir ciim-
leyle ifade etmeye galismak onemlidir.

Ornegin, miiltecilerin toplumsal degerlere ydnelik tehdit unsuru olarak
yansitildigi bir nefret séyleminin yerine, gokkdiltiirliliigiin bir zenginlik kay-
nagi oldugunu veya miilteciligin bir insan hakkr oldugunu savunan bakis
agilari one gikarlabilir.

Alternatif soyleminizin bakis acisini belirlerken dogrudan nefret séylemi-
ni hedef almaktan kaginin. Alternatif sdylemin amaci bir nefret soylemini
curitmek degil, onun yerine diisiiniilmis, olumlu bir alternatif sunmak ve
one gikarmaktir.
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3. Hedef kitlenin tanimlanmasi

Hedef kitle, amag dogrultusunda belirlenmelidir. Hedef kitlenin dogru belir-
lenmesi, alternatif séylemin yayginlastirilacagi platformlarin segilmesinde yar-
dimci olur. Bir soylem iiretirken hedef kitleniz, toplumun geneli olabilir, ancak
bu, etkili bir sdylem kurmak igin ¢cok genis bir hedeftir. Kitlenin 6zelliklerini
ve ihtiyaglarini belirlemek, kuracaginiz sdylemin etkili olmasina yardimci ola-
caktir. Geng bir kitleye hitap etme bicimi ile, yetiskin bir kitleye veya resmi
dilin hakim oldugu bir sektdre hitap etme bigimi birbirinden farkli olacaktir.
Kitleyi belirlemek, bu kosullara uygun bir sdylem tiretmeyi saglar.

Ornegin, miiltecilerin egitim alaninda dislanmasina yol acan bir nefret soy-
lemine veya ayrimci séylemlere karsi kurulacak bir alternatif soylem, 6g-
rencilere, velilere veya 6gretmenlere yonelik olabilir.

4. Igerik ve iisluba karar verilmesi

Bu adimda, kurulacak yeni sdylemin tonuna ve icerigine karar verilir. Icerik
ve Usluba, soylemin hitap ettigi kitleye uygun olmalidir.

Ornegin, miilteciler hakkinda resmi ve saldirgan bir tonla kurulan nef-
ret séylemine karsi mizahi bir ton tasiyan, alternatif bir dil kullanilabilir.
Onemli olan, hedeflenen kitleye mesajin ulasmasini saglamaktir.

Icerigi ve iislubu belirlerken
- reddettiginiz nefret sdylemini vurgulamayin,
- olumlu ve yaratici alternatifler sunun,
- hedef kitlenizin ilgisini gekin,

- hedef kitlenize, alternatif bakis agilarini kesfetmek ve lizerinde diisiin-
mek icin alan agin,

- nefret sOylemini ve onu iiretenleri sadece kotiileyen mesajlarin uzun
omiirlti ve etkin olmasi imkansizdir, dolayisiyla nefret séylemine ve
onu uretenlere karsi olumlu bir alternatif oneri, tizerinde distiniil-
mus bir agiklama sunun,

- kurbanlastirmayin; nefret soyleminin hedefindeki kisilere yonelik olarak
acima yoluyla empati duygusu uyandirmaya ¢alismayin. Bu yaklasim,
soz konusu kisilerin toplum goziindeki kurban ve magdur roliinii pekis-
tirecektir. Duygulara seslenmek kisa vadede bir yanit almanizi saglaya-
bilir ama kalic1 bir degisim igin insan haklarina vurgu yapmalisiniz.




5. Kullanilacak araglarin segilmesi

Mesajimi en etkin sekilde nasil ve hangi araclarla iletebilirim? Hangi ileti-
sim kanallarini ve medya organlarini, ne diizeyde kullanmaliyim?

Bu adimda, alternatif sdylemin hedeflenen kitleye ulasabilmesini saglayacak
en uygun araglar segilmelidir. Eger bir kurumda ¢alisma yapiliyorsa, o kurum
icinde iletisimin hangi kanallar ve kisiler araciligiyla saglandigi tespit edilir.

Soylemin iiretilecegi baglama gore tiim iletisim kanallari degerlendirilme-
lidir. Ornegin, sosyal medya nefret séyleminin en hizli ve en yiiksek sayida
uretildigi alanlardan biri oldugu gibi, alternatif soylemlerin yayilmasi igin
de elverisli bir alandir. Ancak bir soylemin yayilabilecegi kanallar sosyal
medya veya medyayla sinirli degildir; filmler, festivaller, atdlyeler aracili-
giyla da alternatif sdylem uretilebilir ve yayilabilir.

Ugiincii adim: Alternatif sdylemi hayata gegirmek icin isbirligi yapilmasi
Bu adimda, ilgili ve etkili tiim gruplar belirlenmeli ve onlarla isbirligi yapilmalidir.

Alternatif soylemin kurulmasina hangi gruplar yardimci olabilir? Alternatif
soylemin etkisini kimler araciligiyla giiglendirebilirim? Mesajimi iletmek iste-
digim kitle tizerinde kimler ve hangi kurumlar etkili olabilir?

Alternatif soylemin hayata gecirilmesi asamasinda, etkili olabilecek kisi ve ku-
rumlar alternatif sdyleme dahil edilmelidir. Eger bir kurum i¢inde alternatif soy-
lem galismasi yiiriitiiliiyorsa, bu galismayi destekleyebilecek yetkililerle iletisime
gecmek ve onlan siirece dahil etmek gerekir. Calismanin baska baglamlarda ya-
pilmasi durumunda ise boyle bir soylemi destekleyebilecek tiim etkili kisi ve kurum-
larin belirlenmesi ve onlarin da galismada rol almasinin saglanmasi onemlidir. Etkili
aktorler kamu kurumlari, medya kuruluslar ya da sivil toplum orgiitlerin yani sira
taninmus kisiler, sanatgilar, siyasiler ve diger kamusal figiirler de olabilir.

Isbirligi yaparken ozellikle nefret sdyleminin hedefinde yer alan gruplarin
katilimini saglamak onemlidir. Alternatif soylemin giiglendirici olmasi ve adil
olmayan giic iligkilerinin yeniden Uretilmemesi icin hedef gruplarin katilimi
vazgecilmezdir. Bu siirecte, farkli taraflarin isbirligi yapmaya tesvik edilmesi,
etkili bir alternatif soylem iiretilmesi agisindan 6nemlidir.

Dérdiincii adim: Alternatif sdylemin etkilerinin takip edilmesive degerlendirilmesi

Burada amag, iirettigimiz sdylemin etkisine dair fikir sahibi olmaktir. Yola gik-
tigimiz amag ile vardigimiz nokta arasindaki iliskiye bakmamiz gerekir. Ciinkdi

41



42

uretilen her soylem beklenen etkiyi yaratmayabilir. Daha 6nemlisi, lretilen
soylemin beklenenden ¢ok farkli veya istenmeyen etkileri olabilir.

Séylemin etkisi ve sonuglari degerlendirildiginde, 6nceki asamalardaki bir ek-
siklik fark edilebilir. Boylece hedeflenen kitle, tislup, kullanilacak araglar veya
etkili aktorlerin degistirilmesi ya da yenilenlerinin eklenmesi gibi, sdylemi ge-
listirici ve giiglendirici yeni adimlar atilabilir.

“Soylem kimlere ulasti?”, “Mesaji nasil algiladilar?”, “Soruna yaklagimlar na-
sil degisti?” gibi sorular yonlendirici olarak kullanilabilir.

Bu sorulara yanit verirken tiklanma sayisi, dagitilan poster sayisi gibi somut
olgiitler Gizerinden degerlendirme yapilabilir.

Alternatif soylem olustururken atlanmamasi gereken noktalar

Alternatif séylem olustururken, insan haklar degerleri ve ilkelerinin biitiin sii-
re¢ boyunca korunmasi kritik 6nem tasir. Her adim insan haklarini yansitmali,
insan haklariisiginda atilmalidir.

Alternatif soylemin giiglendirilmesi i¢cin destekleyici istatistik, veri, bilgi ve
kaynaklardan olusan bir havuz gelistirilmelidir.

Nefret soylemini lireten kisilerle degil, nefret soylemiyle miicadele edilmelidir.
Meseleyi kisisel boyutta ele almak, nefret sdylemini iiretenler adina koruyucu-
luk yapilmasina neden olarak durumun daha da kotiilesmesine neden olabilir.

Alternatif sdylemin dogurabilecegi tepkilerden zarar gormemek icin bu tepki-
lerle basa gikma stratejileri gelistirilmelidir.

Alternatif soylem igin, mevcut hiyerarsik giic iliskilerini yeniden tiretmeyen bir dil
kullanimi gok 6nemlidir. Bu amagla, nefret syleminin hedefindeki sosyal gruplar
hakkinda bilgi sahibi olunmasi, bu gruplara iiye kisilere danisilmasi ve alternatif
soylemin iiretilmesi igin alan agilmasi faydali olacaktir.

Nefret soylemi karsisinda sessiz kalanlarin da tartismaya katilmasini ve nefret
soylemiyle miicadeleye destek vermesini tesvik edecek bir dil kullanilmalidir.

Hedef kitlenin alternatif soyleme yakinlik hissetmesi igin, kullanilan dil biiyiik
onem tasir. Basarilmak istenen amaglara dayanarak, icerik ve ton dahil edil-
mesi istenen farkli kitlelere gore yeniden ayarlanmalidir.




faydali kaynaklar

Bu rehber hazirlanirken yararlanilan, bu alanda galismak ve daha fazla bilgi
almak igin basvurulabilecek kaynaklar:

- Agatade Latour, Nina Perger, Ron Salaj, Claudio Tocchi ve Paloma Viejo
Otero, WE CAN! Taking Action against Hate Speech through Counter and
Alternative Narratives (Macaristan: Avrupa Konseyi, 2017),
https://rm.coe.int/wecan-eng-final-23052017-web/168071bao8

- Henry Tuck ve Tanya Silverman, The Counter-Narrative Handbook
(Londra: Institute for Strategic Dialogue, 2016), http://www.isdglobal.
org/wp-content/uploads/2016/06/Counter-narrative-Handbook_1.pdf

- Charlie Winter ve Johanna Fiirst, Challenging Hate: Counter-speech
Practices in Europe (Londra: Online Civil Courage Initiative, 2017),
https://icsr.info/wp-content/uploads/2018/03/ICSR-Report-Challenging-
Hate-Counter-speech-Practices-in-Europe.pdf

- PaulIganskive Abe Sweiry, Stopping Hate: How to Counter Hate Speech
on Twitter? (Briiksel: Media Diversity Institute),
https://getthetrollsout.org/stoppinghate

4. Degerlendirme ve kapanis

Egitim ¢alismasina katildiginiz ve katkida bulundugunuz igin tesekkiir ederiz. Egitimin bu
son boliimiinde sozii size birakmak isteriz. Egitimin kisa bir degerlendirmesini yaparken;
egitim siresince olumlu buldugunuz “iyi ki” dediginiz noktalar, gelistirilmesini diisiin-

diigiiniiz “keske” dediginiz noktalari ve egitime dair genel goriislerinizi paylagabilirsiniz.

Bu sirada, sizlerle chat kismindan paylastigimiz degerlendirme formunu da doldurmanizi
rica edecegim. Degerlendirme formu, geri bildirimlerinizi duymak ve egitim igerigini gelis-
tirmek adina oldukg¢a 6nemli. Hazirsaniz s6z almak isteyen baslayabilir.

Degerlendirme igin az vaktiniz varsa boyle bir uygulama yerine ‘3 kelime’ gibi bir
uygulama da tercih edebilirsiniz. 3 kelime uygulamasinda, katilimcilar egitime
dair hissiyatlarini belirten ti¢ kelime soyler.
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kolaylastiricilar igin notlar

Bu kitapgikta yer alan egitim ¢alismalarinin planlama ve uygulama asamalarinda, kolay-
lastiricilanin asagidaki noktalar g6z oniinde bulundurmasi 6nem tagimaktadir.

ogrenme hedefleri: Ogrenme hedeflerini, yapacaginiz oturumda dile getirilmesi, tartis-
maya agilmasi gereken basliklar olarak gorebilirsiniz. Oturum esnasinda tartismalari yon-
lendirmek, konulari ve kavramlari birbiriyle iliskilendirmek igin 6grenme hedeflerinizden
faydalanmalisiniz.

bilgi paylagimi: Oturumlarin 6grenme hedeflerini anlamak, birbirleriyle iliskisini kurmak
ve bir biitiin olarak ele alabilmek icin bilgi notlarindan yararlanabilirsiniz. Bu notlar, ko-
nuya iliskin arkaplan bilgisi icermektedir. Bu bilgi notlari, tartismalar daha verimli hile
getirmenize, somutlastirmaniza ve konuyu belirli bir gergeve iginde sunmaniza yardimci
olacaktir. Bilgi notlarini okurken 6grenme hedeflerini de diisiinmek gerekir.

yonerge: Ogrenme hedefleri ve arkaplan bilgisi hazirlandiktan sonra, bu bilginin pay-
lasimi ve aktariminda kullanilacak metotlar belirlenir. Her metot ancak belirli 6grenme
hedefleriyle birlikte ele alindiginda anlam kazanir. Yonerge ise, oturumda uygulanacak
metodun katilimcilarla paylasilacagi cerceveyi sunar. Kitapgikta yer alan yonergeler, ko-
laylastincilarin agzindan katilimcilara hitap edecek sekilde yazilmistir.

tartisma sorulari: Bu sorulan kullanarak, katilimcilarin kendilerini ifade edebilecekleri
alanlaryaratabilirsiniz. Katilimcilarin konuyla ilgili bilgi, deneyim ve fikirlerini paylasmasi,
o6grenme ortamini herkes igin daha iyi hale getirecektir.

Kolaylastirici kimdir ve ne yapar?

Kolaylastiricinin gorevi, grubun belirli bir amaca yonelik gorevlerini yerine getirmesine
yardimci olmaktir. Katilimcilarin gorevi ise, bulunduklar oturum, atolye ya da egitim
galismasinin hedefine dogru hareket etmektir. Kolaylastirici, grubun bilgi ve deneyimini
de kullanarak, birlikte diisiinme siirecini desteklemelidir.

Kolaylastirici, katilimcilarinin egitim boyunca yasadigi siirece odaklanmali ve bu siireci
izlemelidir. Katilimcilari egitimin hedefleri dogrultusunda yonlendirmeli ama formel ol-
mayan egitimin katilimci odakli oldugunu da unutmamalidir.
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Bu noktada kolaylastirici, egitim galismasinin 6grenme hedeflerine hakim olmali ve ka-
tiimcailan iyi dinleyip, dogru sorularla, konuya iliskin bilgi ve deneyimlerinin biitiin grup
tarafindan duyulmasini saglamalidir. Aktif dinleme ve dogru sorulari sorma, bir kolay-
lastiriciicin onemli becerilerdir.

Kolaylastirici, katiimcilarin 6grenme siireglerini desteklemekten sorumludur.

Kolaylastirici
- belirli bir amaca yonelik uygulamalar yaptirir,
- katilimcilarin potansiyelini ortaya ¢ikarmaya calisir,
- katiimcilarin birbirini daha yakindan tanimasini saglar,
- katilimcilarin birbirini anlamasina yardimci olur,
- katilimcilar arasindaki catismalarin ¢oziimiine yardim eder,
- katiimcilar kendilerini ifade etmeye cesaretlendirir,

- egitim ortamini ve zamanini diizenler.

Kolaylastirici nelerden kaginmalidir?
- katilimcinin séylediklerini diizeltmek, kendini ifade etmesinin éniine gegmek,
- grup ¢alismalarina dahil olmak,
- ¢alisma gruplarinin karsilastigi sorunlari onlarin yerine ¢ozmek,
- disiinceleri yargilamak ya da farkli diisiinceler arasinda birini hakli gormek,
- taraf tutmak,

- her soruya cevap vermeye ¢alismak.

Egitim calismasi 6ncesinde ve sirasinda
- hazirliklarinizi kontrol edin (salon, sandalyeler, hava, malzemeler vb.),

- programin lizerinden gegin (oturumlar, zaman planlamasi vb.) ve ozellikle hangi
boliimde hangi hedefe ulasmak istediginizden emin olun,

- katilimi tesvik edin,
- katibimailari farkli agilardan diisiinmeye tesvik edin,

- katilimcilarin kapsamli ¢oziimler aramasina destek olun ve bunu yaparken her se-
yin siyah ya da beyaz olmadigini unutmayin,

- her oturumun hedefini birkag kez vurgulayin; eger katilimcilar bunu sizin yerinize
yapiyorsa, onlara referans vererek tekrar edin.

Unutmamak gerekir ki, yaygin egitim katilimci odakli ve ortaklagsmaya/uzlasmaya, ye-
niden ve birlikte iiretime dayali bir yaklasima dayanir; kolaylastiricilarin da bu yaklasimi
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desteklemesi gerekir. Bu yaklasimi daha iyi anlamak ve desteklemek igin asagidaki tablo-
da yer alan ‘yap’ ve ‘yapma’lar kullanabilirsiniz.

YAP

Katilimcilan goriis ve disiincelerini dile
getirmeye ve kendi deneyimlerinden
konusmaya tesvik edin.

Herkesin goriislerini rahatlikla ifade
edebildigi, giivenli bir ortam yaratmaya
calisin. Karsilikli saygi kiiltiiriiniin
olusmasina gaba gosterin.

Tartismayi ve sorgulamayi 6zendirin;
katilimcilar siiphelerini veya
tereddiitlerini ifade ederek 6grenirler.

Katilimcilarin, ele alinan konular ile
cevrelerinde gordiikleri, yasadiklari
durumlar arasinda baglanti kurmasina
yardimci olun.

Katilimcilarin, ‘yerlesik gercekler’i
sorgulamasina izin verin; bunu
kendiniz de yapin.

Katilimcilara kargi diiriist olun. Bu,
katilimcilarin size daha fazla saygi
gostermelerini ve kendilerini daha
rahat agmalarini saglayacaktir.

Katilimcilara giivenin. Bazi yanitlari
katilimailarin kendi baslarina
bulmalar gerekebilir.

Katilimcilarin 6nerilerini ciddiye

alin. Katilimcilar kendilerini egitimin
oznesi olduklarini hissederlerse, dahil
olma olasiliklar yiikselecektir.

YAPMA

Katilimcilardan gelen herhangi bir
oneriyi yargilayarak degersiz kilmayin.

“Ise yaramaz”,
gibi ifadeler kullanmayin.

alakasiz” veya “sagma”

Grubun baskasini dislama, gormezden
gelme, yargilama veya saygisizlik
etmesine izin vermeyin; bazi temel
ilkeleri en basta oturtmaya galisin.

Sunumlarinizi uzun tutmayin;
bu, katiimcilarin odaklanmasini
zorlastiracaktir.

Ele alinan konuyla ilgili olmayan
genellemeler yapmayin.

Bir tartismayi sona erdirmek igin
konumunuzu kullanmayin ve iistten
konusmalar yapmayin.

Hakim olmadiginiz bir konuda ya da
yanitini bilmediginiz bir soru karsisinda
“Bilmiyorum” demekten korkmayin.

Katilimcilarla tistten konugmayin
ve onlari zorla bir yere/konuya
yonlendirmeye ¢alismayin.

Planlanan akisa ve igerige bire bir bagli
kalmaniz gerektigini diisiinmeyin. Katilim-
cllar baska bir yone hareket etmeyi tercih
ediyorlarsa, bu tercihi gozardi etmeyin.
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Katilimcilara hitap ederken dogal
olun. Onlara kendilerini nasil
hissettiklerini, her seyin yolunda olup
olmadigini, herhangi bir ihtiyaglar
olup olmadigini sorabilirsiniz.

Katilimcilara esit davranin; kendinizi
onlarla esit konumlandirin.

Bazi katilimcilarin goriisleri kaba
veya diisiincesiz goriiniiyorsa pes
etmeyin. Onlara baska bir bakis acisi
gostermeye calisin.

Katilimcilari dislamayin. Katilimcilarin
neyi yapip yapamayacaklari konusunda

varsayimlarda bulunmayin.

pratik bilgiler

Bu boliimde, kolaylastiricilarin egitim/atolye galismasi yiiriitiirken kullanabilecegi pratik
bilgiler listelenmistir.

- On hazirhiginizi iyi yapin. Kullanacaginiz malzemeler, posterler, sunumlar vb. hazir
olsun. Egitimi ne kadar gorsel bir hale getirirseniz, hem siz hem de katilimcilariniz
o kadar rahat eder.

- “Fikri olan var mi?” yerine “Fikrini paylasmak isteyen var mi?” kalibini kullanmaya
0zen gosterin. Herkesin konuya dair bir fikri olabilir; sadece, kimileri bunu o anda
soylemek istemeyebilir.

- Sunumlarinizi bir arag olarak kullanin. Sunumu okumayin, kendi climlelerinizle
zenginlestirin. Sunumlariniz igin hazirlanmis notlara mutlaka g6z atin ve bu notla-
rin sunumun onemli bir pargasi oldugunu unutmayin.

- Katilimcilarin hepsinin, miimkiin oldugunca esit oranda s6z almasini saglayin. Bazi
kavramlari ve konulari ele almaya, sozii katilimcilara vererek baslayabilirsiniz. An-
cak konunun fazla dagilmasina izin vermeyin ve siirenizi iyi kullanin. Uzayan tartis-
malari, aralarda ya da egitim galismasinin sonunda ele alabileceginizi unutmayin.

- Posterlerinize biiyiik harflerle ve okunakli sekilde yazin. Egitim ¢alismasinda orta-
ya ¢ikan posterleri salonda goriiniir bir yere asmaya calisin. Yazmak icin mavi ve
siyah, isaretlemek igin yesil ve kirmizi kalemleri kullanin.

- Oturumlar sirasinda kolaylastiricilar olarak ayni anda konusmamaya ve soze gok
fazla girmemeye dikkat edin. Bu sayede, katilimcilarinizin dikkatini ¢ok fazla da-
gitmamis olursunuz. Oturumu yiiriiten kolaylastirici, séziinii bitirdikten sonra ekip
arkadaslarina “Eklemek istediginiz bir sey var mi?” sorusunu sorabilir. Boylelikle,



oturumda eksik kalan ya da belirtilmesinin iyi olacagi diisiiniilen noktalar diger
kolaylastirici dile getirebilir.

- Kolaylastiricilar olarak salonu verimli kullanin. Bununigin, salonu 6nceden gormek
gok dnemlidir. Salonun neresinde, hangi oturumu yiiriiteceginizi, hangi boliimleri
ne amagla kullanabileceginizi planlayabilirsiniz. Salonun temizligi ve diizeniyle il-
gili olarak katilimcilarinizdan yardim isteyebilirsiniz.

- Coziimleme boliimiinde

- “Neler hissettiniz?” veya “Az once neler oldu?” gibi sorularla, katilimcilarin
yaptiklar uygulama iizerine diisiinmesini saglayin (eger bir uygulama yaptiy-
saniz bu sorularla baslayin).

- “Yaptigimiz bu uygulama gercek hayatta neye benziyor?” sorusuyla, katilim-
cilarinizla konusmak istediginiz noktaya dogru ilerleyebilirsiniz. Uygulamanin
gercek hayatla iliskisinin kurulmasi size bazi kavramlar tartisma ve agiklama
firsati sunacaktir. Bu nedenle, bu soru iizerine olabildigince ¢ok katilimcidan
yorum almak 6nemli olabilir.

- Uygulamanin gercek hayatla iliskisini kurup, oturumun kilit kavramlarini orta-
ya ¢ikardiktan sonra katilimcilariniza “Peki, biz bu durumla ilgili ne yapabili-
riz?” sorusunu sorabilir, katilimcilarinizdan oneriler toplayabilirsiniz.

- Oturumda ele alinan kilit konular ve kavramlara dair bir 6zet yapabilirsiniz.

- Uygulamaya baslamadan 6nce yonerge verip herkesin ne yapmasi gerektigini an-
ladigindan emin olun. Karmasa olusmamasina 6zellikle dikkat edin. Grup ¢alisma-
lari sirasinda gruplarin yanina ugrayin; yaptiklari calismalara dair geribildirim verip
sorularini yanitlayin.

- Cok sik soru sormayin; sordugunuz soruyla ilgili soylenecekler bittikten sonra diger
sorunuza gegin. Fazla soru sormaniz, katilimcilarin kafasini karnstirabilir.

- Oturumlariniza baslarken onceki oturuma referans verin. Kendi oturumunuzda ne
yapacaginiza kisaca deginin.

- Cok fazla fiziksel hareket gerektiren uygulamalardan kaginin. Uygulamalar, bulun-
dugunuz salonun ve katiimcilarinizin 6zelliklerini g6z 6niinde bulundurarak segin.

- En az iki kolaylastirici oldugunuzu unutmayin. Salonda birbirinizle g6z temasi ku-
rabilecek sekilde konumlanin.

Egitimlerinizde kullanacaginiz yaklasim, katilimcilariniz igin kurguladiginiz 6grenme or-
taminin 6nemli bir pargasidir. Katilimcilariniz, ele almak istediginiz konularda kendilerini
daha rahat ifade edebilmek, birbirlerinden 6grenebilmek ve deneyimlerini paylasabilmek
icin kendilerini rahat ve giivende hissetmelidir. Bunun igin, 6grenme ortaminin, hem egi-
tim calismasi 6ncesinde yaptiginiz hazirliklarla, hem de ¢alisma sirasindaki tavrinizla, ka-
tiimci odakli olmasini saglamalisiniz.

49






21
22

23

24

Yeni Bir Soylem Egitim Kitapgigr’na bit.ly/YeniBirSoylemCevrimiciEgitim adresinden ulagilabilir.

Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal Isler Dairesi Niifus Béliimii, “International Migrant Stock 2019”,
https://www.un.org/en/development/desa/population/migration/publications/migrationreport/docs/
MigrationStock2019_TenKeyFindings.pdf

“200 milyon insanin ‘iklim miiltecisi’ olacagi tahmin ediliyor”, Hiirriyet, 18.12.2019, https://www.hurriyet.
com.tr/teknoloji/200-milyon-insanin-iklim-multecisi-olacagi-tahmin-ediliyor-41400321

Birlesmis Milletler Miilteci Orgiitii, “Bir Bakista Egilimler”, https://www.unhcr.org/tr/ilk-bakista-
rakamlar-2

Kitapgikta yer alan ‘yonerge’ boliimleri ve sunum metinleri, kolaylastiricilara, igerigi katilimcilara nasil
aktarabileceklerine dair fikir vermek amaciyla hazirlanmistir. Kolaylastiricilar bu boliimlerde onerilen
her yontemi uygulamak, her ciimleyi bire bir kullanmak zorunda degildir. ‘Kolaylastirici igin notlar’
boliimiinde, kolaylastiricilarin rolii ayrintili olarak anlatilmakta ve 6nemli pratik bilgiler sunulmaktadir.

Yasemin inceoglu, “Tartismali Bir Kavr:flm: Nefret Soylemi”, Medya ve Nefret Soylemi: Kavramlar, Mecralar,
Tartismalar iginde, der. Mahmut Cinar (Istanbul: Hrant Dink Vakfi Yayinlari, 2013), s. 75-95.

http://hrantdink.org/tr/asulis/faaliyetler/projeler/medyada-nefret-soylemi

Tirse Erbaysal Filibeli, Asulis Dil, Diyalog, Demokrasi Laboratuvari Raporu (Istanbul: Hrant Dink Vakfi
Yayinlari, 2016), s. 9.

Melek Goregenli, “Nefret Soylemi ve Nefret Suglan”, Medya ve Nefret Séylemi: Kavramlar, Mecralar,
Tartismalar, ed. Mahmut Cinar (Istanbul: Hrant Dink Vakfi Yayinlari, 2013), s. 57.

a.g.y.,s.58.

a.g.y., s. 59.

Tirse Erbaysal Filibeli, a.g.y., s. 9.

a.g.y.

Yasemin Inceoglu, a.g.y., s. 76.

Hate Speech ‘Explained’: A Toolkit (Londra: Article 19, 2015), https://www.articleig.org/data/files/
medialibrary/38231/°Hate-Speech’-Explained---A-Toolkit-2%282015-Edition29.pdf

Ayrimailik yasagi, Avrupa Insan Haklar Sozlesmesi’yle getirilmistir ve sozlesmenin 14. maddesini ve 12
no’lu ek protokoliinii igerir.

Ulas Karan, “Nefret Soylemi ve Yakindan liskili Diger Kavramlar: Ayrimcilik, Nefret Sucu ve Hakaret”,
Medya ve Nefret Soylemi: Kavramlar, Mecralar, Tartismalar iginde, der. Mahmut Ginar (Istanbul: Hrant Dink
Vakfi Yayinlari, 2013), s. 70.

Hollanda Ceza Kanunu, Madde 137 c. Aktaran Yasemin Inceoglu, a.g.y., s. 82.

Ulas Karan, a.g.y., s. 64.

Yasemin inceoglu, a.g.y., s.79-80.

Irkgiliga ve Hosgorisiizliige Karsi Avrupa Komisyonu (ECRI) Tiirkiye Raporu (Strazburg, 2016).
Yasemin Inceoglu, a.g.y., s. 91.

Sabine Klocker, Manual for facilitators in non-formal education (Strazburg: Avrupa Konseyi, 2009),
https://rm.coe.int/16807023d1

Ellie Keen ve Mara Georgescu, Bookmarks: A Manual for Combating Hate Speech Online Through Human
Rights Education (Ukrayna: Avrupa Konseyi, 2016), https://rm.coe.int/168065dac7

51






Tiim eklere su adresten ulasabilirsiniz: bit.ly/YeniBirSoylemCevrimiciEgitim
EK1-Sunum (‘Ayrimcilik’)

EK 2 - Nefret soylemi posterleri

EK 3 - Sunum (‘Soylem, Ayrimcilik ve Miilteciler’)

EK 4 - Alternatif séylem posterleri

EK 5 - Alternatif soylem posteri 6rnegi

EK 6 - Zoom kullanim kilavuzu

EK 7 - Egitimde rol dagilimi

EK 8 - On degerlendirme formu

EK g - Egitim formu
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Bu kitapgik, bir arada yasami tehdit eden ayrimci soylemlere
ve nefret sdylemine karsi alternatif, cogulcu,
yeni bir dil Giretimine katkida bulunmak igin hazirlandi.
Yaygin egitim yontemleriyle tasarlanan Yeni Bir Soylem
Egitimi’nin uygulama kilavuzu olan kitapgikta,
bu egitim ¢alismasinin hedefleri, programi, yontemleri
ve materyalleri sunuluyor. ‘Aynmcilik’, ‘g6¢’ ve ‘soylem’
temalarina odaklanan ii¢ ana boliimden olusan Yeni Bir
Soylem Egitimi, miiltecilere dair 6nyargilari ve yanlis bilgileri
sorgulamayi, toplumsal kutuplagsmanin giderilmesine
katkida bulunmayi, bu konudaki farkindaligi giiglendirmeyi
ve birlikte yeni bir dil kurmayr amagliyor.

Bu yayin Avrupa Birligi’nin maddi destegiyle hazirlanmustir.

Icerik konusunda sorumluluk tamamen Hrant Dink Vakfi’na aittir;

yayin, Avrupa Birligi’nin goriislerini yansitmak zorunda degildir.




